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Resumen

La integracidn de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) por parte de
los docentes en el proceso de ensefianza es importante para mejorar la calidad de la
educacién. El presente estudio se propuso examinar las relaciones de la habilidad digital,
la usabilidad, la utilidad y la gestién directiva con la frecuencia con que maestros de
educacién primaria utilizaban TIC en sus précticas de ensefianza. Participaron en el
estudio 252 docentes (M edad = 36,5 afios, DE = 10,1) del Estado de Sonora (México).
Se realizé un estudio transversal de alcance relacional. Se utilizaron escalas de autorre-
porte para medir las variables involucradas en el estudio. Se calculé un modelo de
regresion lineal mualtiple. Se encontré que tanto variables relativas al docente (habilidad
digital y usabilidad) como al director (gestién directiva) se asociaban positivamente con
las précticas de ensefianza con apoyo en tecnologfa. Se concluyé que la integracién de las
TIC en la ensefianza por parte de los docentes se relacionaba con variables del docente
y de los directores.
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Resum. Factors associats a les prictiques d'ensenyament docents amb suport de les tecnologies
de la informacid i la comunicacié

La integracié de les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) per part dels
docents en el procés d’ensenyament és important per millorar la qualitat de I'educacid.
Aquest estudi es va proposar d’examinar les relacions de I’habilitat digital, la usabilitat,
la utilitat i la gestié directiva amb la freqiiéncia amb qué docents d’educacié primaria
utilitzen TIC a les practiques d’ensenyament. Van participar a 'estudi 252 docents (M edat
= 36,5 anys, DE = 10,1) de 'estat de Sonora, Meéxic. Es va fer un estudi transversal d’abast
relacional. Es van utilitzar escales d’autoreport per mesurar les variables involucrades a
I'estudi. Es va calcular un model de regressié lineal maltiple. Es va trobar que tant les
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variables relatives al docent (habilitat digital i usabilitat) com al director (gestié directiva)
s’associen positivament amb les practiques d’ensenyament amb suport de tecnologia. Es
va concloure que la integracié de les TIC a 'ensenyament per part dels docents es relaci-
ona amb variables del docent i dels directors.

Paraules clau: docents; usabilitat; utilitat; habilitat digital; gestié directiva

Abstract. Factors associated with teaching practices with the support of information and
communication technologies

The integration of information and communication technologies (ICT) by teachers in
the teaching process is essential for improving the quality of education. The present
study examines the relationships of digital ability, usability, utility, and management
with the frequency with which elementary school teachers use ICT in their teaching
practices. The study sample comprises 252 teachers (M age = 36.5 years, SD = 10.1) of
Sonora, Mexico. A cross-sectional relational design was used. Self-report scales were used
to measure the variables. A multiple linear regression model has shown that variables
related to both the teacher (digital ability and usability) and the principal (management)
are positively associated with technology-supported teaching practices. We conclude that
the integration of ICT in teaching by teachers is related to variables regarding the teacher
and principals.

Keywords: teachers; usability; utility; digital skills; management
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1. Introduccién

Las tecnologfas de la informacién y comunicacién (TIC) modifican y facilitan
el desarrollo de las sociedades actuales. Las TIC cambian la forma en que los
estudiantes se comunican, adquieren informacién y desarrollan habilidades
intelectuales (Burns y Gottschalk, 2019; Organisation for Economic Coope-
ration and Development, 2017). Diversos estudios sugieren que las TIC favo-
recen la autorregulacién y el desempefio académico de los estudiantes (Hu et
al., 2018; Skryabin et al., 2015). Ademds, algunos autores afirman que la
capacidad de las TIC para reducir obstdculos, tales como el tiempo y la dis-
tancia entre los aprendices y los maestros, facilita el aprendizaje colaborativo
(Herndndez-Martin y Martin de Arriba, 2017; Xiao, Lin y Hu, 2019).

En general, la evidencia empirica muestra que las TIC contribuyen de forma
significativa a la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje (Comi et al.,
2017; Odu y Mireku, 2016). Sin embargo, en México los docentes de educa-
cién bdsica utilizan con poca frecuencia las TIC en sus prdcticas de ensefanza
(Gil-Flores, Rodriguez-Santero y Torres-Gordillo, 2017; Gémez-Dominguez
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et al., 2019). Por lo tanto, examinar los elementos que limitan el uso de las
TIC por parte del profesorado en el desarrollo de su profesidon es importante
para mejorar la calidad de la educacién en el nivel bdsico. Si bien son comple-
jos los factores asociados con el uso de las TIC por parte de los maestros (Gil-
Flores et al., 2017; Lawrence y Tar, 2018), diversos autores sugieren qué aspec-
tos relativos al docente y al director resultan esenciales para predecir la
integracién de la tecnologfa en la ensefianza (Ifinedo, Rikala y Himiliinen,
2020; Muli et al., 2017).

1.1. Variables del docente

La integracién de las TIC en la ensefianza involucra el uso de las tecnologfas
por parte de los docentes para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes. Diver-
sas investigaciones sugieren que esta integracién se relaciona con las habilidades
tecnoldgicas, la percepcién de usabilidad y la utilidad percibida por parte de los
docentes de las TIC como recursos de apoyo a la ensefianza (Ifinedo et al.,
2020; Tarhini et al., 2016).

El modelo de conocimiento tecnolégico, pedagégico y de contenido —el
TPACK (Mishra y Koehler, 2006)— sostiene que la adopcién de las TIC por
parte de los docentes se relaciona con la alfabetizacién tecnoldgica de los mis-
mos, particularmente con las habilidades para utilizar las tecnologias como
apoyo a la ensefianza. La evidencia empirica consistente con lo propuesto en
el modelo TPACK constata qué habilidades digitales de los docentes se rela-
cionan con la utilizacién de las tecnologfas en la ensefianza (Glasserman-Mora-
les y Manzano-Torres, 2016; Ifinedo et al., 2020). Estas habilidades tecnolé-
gicas comprenden el dominio de aspectos técnicos y pedagdgicos. Los aspectos
técnicos se refieren a las destrezas para dominar el funcionamiento de las TIC
(Almerich et al., 2016; Rios-Ariza, Gémez-Barajas y Rojas-Polanco, 2018).
Por su parte, la habilidad pedagdgica implica el uso de los recursos digitales a
favor del aprendizaje de los estudiantes, lo que involucra generar estrategias
para utilizar estas herramientas como apoyo a su ensefianza (Chai et al., 2017;
Kiray, Celik y Colakoglu, 2018).

Por otra parte, dentro del modelo de aceptacién tecnolégica —el TAM
(Davis, 1989)—, la percepcidén de usabilidad y de utilidad de las TIC son
factores relacionados con el uso de los recursos tecnoldgicos en la ensefianza.
En el contexto escolar, la usabilidad se refiere a la percepcién del docente
acerca de la facilidad con que puede utilizar las TIC como apoyo a la ensefian-
za en los salones de clases (Beltrdn-Sdnchez, Garcfa-Lépez y Ramirez-Monto-
ya, 2015; Sdnchez-Prieto, Olmos-Migueldniez y Garcia-Penalvo, 2015). Por su
parte, la utilidad refleja la percepcién del maestro acerca de los beneficios que
le aporta el uso de las TIC en su desempefio (Tarhini et al., 2016). Tanto la
usabilidad (Bai, Wang y Chai, 2021; Cataldo, 2015) como la utilidad perci-
bida de las TIC se relacionan de forma positiva con la integracién de las tec-
nologfas por parte de los docentes en la ensefianza (Sherer, Siddiq y Teo, 2015;
Siddiq, Sherer y Tondeur, 2016).
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1.2. Variables del director

Un grupo considerable de estudios sugiere que el director influye en la eficacia
escolar (Mendoza-Orellana, 2019; Stein, Macaluso y Stanulis, 2016). Diversos
autores consideran que la gestién directiva influye en la innovacién de las
précticas de ensefanza por parte de los docentes (Daly, Liou y Moolenaar,
2014). Segtin la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (2014), la gestién directiva involucra actividades del
director encaminadas a conducir de forma eficiente las prdcticas docentes y las
tareas educativas con el fin de obtener mejores resultados de aprendizaje en los
estudiantes. La gestién directiva eficiente se relaciona con la percepcién de
apoyo por parte de los docentes para desarrollar sus pricticas de ensefianza
(Ilknur y Yeliz, 2018; Kars e Inandi, 2018).

Pese a la evidencia existente respecto al hecho de que la gestién de los
directores influye en las practicas docentes (Lim, Gronlund y Andersson, 2015;
Stein et al., 2016), las investigaciones sobre la influencia de esta variable en la
integracién de las TIC son escasas en México. Los limitados estudios sobre el
tema coinciden en sefialar que la gestién directiva influye en la integracién de
las TIC en la ensefianza. Al respecto, se reporta que los directores que poseen
una percepcién positiva de las TIC y que consideran importante la disponibi-
lidad de los recursos informdticos fomentan el uso de las tecnologfas por parte
de los docentes (Wu et al., 2019). En otros estudios se constata que tanto las
actitudes positivas como el liderazgo transformacional, instruccional y tecno-
légico de los directores contribuyen al éxito de utilizacién de las TIC en la
escuela (Navaridas-Nalda, Emeterio, Ferndndez-Ortiz y Arias-Oliva, 2020;
Machado y Chung, 2015). Finalmente, Arokiasamy, Abdullah e Ismail (2015)
muestran que el liderazgo transformacional de los directores se relaciona posi-
tivamente con el uso de las computadoras en la escuela.

1.3. Objetivo

En este contexto, el presente andlisis pretende contribuir a facilitar la com-
prensién de los factores vinculados con el uso de las TIC por parte de maestros
de educacién primaria de Sonora (México) en sus précticas de ensefianza. Para
esto se propuso examinar las relaciones entre variables del docente (habilidad
digital, usabilidad y utilidad) y del director (gestién directiva) con la integra-
cién de las TIC en la labor educativa de los docentes.

1.4. Hipdtesis
H1. La habilidad digital, la usabilidad, la utilidad y la gestién directiva se

relacionan positivamente con la integracién de las TIC en las pricticas de
ensefianza por parte de docentes de educacién primaria.



Factores asociados a las précticas de ensefianza docentes Educar 2022, vol. 58/1 193

2. Método
2.1. Tipo de estudio

Se realizé una investigacién no experimental, lo que significa que no se mani-
pularon las variables. El disefio fue transeccional, ya que se midieron las varia-
bles en un momento determinado de tiempo. El estudio se propuso llegar a
un alcance relacional explicativo, al examinar las relaciones entre diversas varia-
bles (Johnson y Christensen, 2017).

2.2. Participantes

La muestra de los docentes fue extraida de 63 escuelas primarias puablicas de
una ciudad de Sonora (México) (7 = 504). De forma no probabilistica se
seleccionaron cuatro maestros de cada escuela, 126 de primaria baja (de pri-
mero a tercer grado) y 126 de primaria alta (de cuarto a sexto grado). En total
participaron en el estudio 252 docentes, con edades entre 21 y 62 anos (M
edad = 36,5 afios, DE = 10,1). Similar a otras escuelas primarias ptblicas de
Meéxico, los centros involucrados en el estudio atendfan a estudiantes de diver-
sas clases sociales, especialmente de clase baja y media (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2018).

Un poco més de la mitad de los docentes de la muestra (el 52%) no repor-
taron capacitacion con respecto al uso pedagégico de las TIC en los tltimos
tres afios, mientras que el 25% menciona haber tomado dnicamente un curso
en el mismo periodo de tiempo. El 92% cuenta con servicio de internet en el
hogar; casi todos disponen de celular inteligente con acceso a la red (el 97%);
el 92% posee un portdtil personal, y el 38%, una computadora de escritorio
en su casa.

2.3. Instrumentos

Se utilizaron cinco instrumentos de autorreporte para medir las variables invo-
lucradas en el estudio. A continuacién se menciona la variable y se describe el
instrumento utilizado para su medicién.

Prdcticas de ensefianza con apoyo de las TIC. Se elaboré exprofeso para el
estudio a partir de otros instrumentos reportados en la literatura (Bas, Kubiatko
y Siinbiil, 2016; Comi et al., 2017). Se elaboraron 15 items, los mismos que
se enviaron a evaluacién por el juicio de expertos (5 investigadores en la temd-
tica y 2 docentes de educacidn primaria). Los expertos valoraron la relevancia
de cada item. La evaluacidn se realizé con una escala tipo Likert de cuatro
puntos (por ejemplo: «El item es relevante para medir el constructor: 1 = nada
relevante, 2 = no posee relevancia a no ser que se realicen correcciones mayores,
3 = relevante y 4 = muy relevante). Se seleccionaron para ser incluidos en la
escala 6 {tems con un indice de validez de contenido (IVC) mayor a 0,70
(Almanasreh, Moles y Chen, 2019). Los 6 items miden el apoyo a la ensefian-
za (3 items, por ejemplo: «Uso juegos o simulaciones apoyados con tecnologfa
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en mi salén de clases»; o = 0,72) y la comunicacién con estudiantes y otros (3
ftems, por ejemplo: «Me apoyo en la tecnologfa para comunicar a los padres
de familia informacién acerca de la escuela y sus hijos»; a = 0,78). El formato de
respuesta fue tipo Likert con cinco opciones, desde 0 (nunca) hasta 4 (siempre).
Los resultados del andlisis factorial confirmatorio (AFC) sugieren que el mode-
lo de medicién se ajusta a los datos (X? = 8,89, g/ = 8, p = 0,352; SRMR =
0,04; CFI = 0,98; TLI = 0,97; RMSEA = 0,02, IC 90 [0,01, 0,08]).

Habilidad digital docente. Se midié con la escala de competencias tecnolé-
gicas (Maddox, 2004) conformada por 6 ftems (por ejemplo: «Utilizar dispo-
sitivos como escdneres, cdmaras digitales y/o cdmara de video con computa-
dora y software para apoyar mi ensefanza»; o = 0,89). Se utilizé el método de
retrotraduccién para traducir el instrumento del idioma inglés al espanol. El
formato de respuesta fue tipo Likert con cinco opciones, desde 0 (nada hdbil)
hasta 4 (muy hibil). El AFC verificé el ajuste del modelo a los datos (X? =
16,99, g/ =9, p = 0,049; SRMR = 0,034; CFI = 0,99; TLI = 0,98; RMSEA =
0,06, IC 90 [0,01, 0,08]).

Usabilidad. La escala se desarrollé exprofeso para el estudio con el fin de
medir la percepcién del docente sobre la facilidad de uso de las TIC como
apoyo a la ensefianza. Se elaboraron 8 ftems, los mismos que fueron evaluados
por expertos (3 investigadores en la temdtica y 5 docentes de educacion pri-
maria). Los expertos valoraron la relevancia de cada item. La evaluacién se
realizé con una escala tipo Likert de cuatro puntos (por ejemplo: «El item es
relevante para medir el constructor; 1 = nada relevante, 2 = no posee relevancia
a no ser que se realicen correcciones mayores, 3 = relevante y 4 = muy relevante).
Se seleccionaron para ser incluidos en la escala 5 items (por ejemplo: «Es ficil
utilizar el software o plataformas educativas para apoyar la ensefianza»; o = 0,82)
con IVC mayor a 0,70 (Almanasreh et al., 2019). Se utilizé un formato tipo
Likert con cuatro opciones de respuesta, desde 0 (totalmente en desacuerdo)
hasta 3 (rotalmente de acuerdo). El AFC muestra indices adecuados de ajuste
del modelo (X*=7,23, gl = 4, p = 0,124; SRMR = 0,010; CFI = 0,99; TLI =
0,98; RMSEA = 0,062, IC 90 [0,01, 0,08]).

Utilidad. La escala se disefié exprofeso para el estudio con el fin de medir
la percepcién de los docentes acerca de la utilidad de las TIC como apoyo a la
ensefianza. Se elaboraron 10 {tems que fueron sometidos al juicio de expertos
(3 investigadores en la temdtica y 3 docentes de educacién primaria). Los
expertos evaluaron la relevancia de cada ftem. La evaluacién se realizé con una
escala tipo Likert de cuatro puntos (por ejemplo: «El item es relevante para
medir el constructor; 1 = nada relevante, 2 = no posee relevancia a no ser que se
realicen correcciones mayores, 3 = relevante y 4 = muy relevante). Se seleccionaron
para ser incluidos en la escala 6 items (por ejemplo: «Apoyan la autorregula-
cién del aprendizajer; o = 0,90) con IVC mayor a 0,70 (Almanasreh et al.,
2019). El formato de respuesta fue de tipo Likert con cuatro opciones, desde
0 (totalmente en desacuerdo) hasta 3 (totalmente de acuerdo). El AFC muestra
indices adecuados de ajuste del modelo (X2=18,64, gl=9, p=0,028; SRMR
=0,012; CFI = 0,99; TLI = 0,98; RMSEA = 0,071, IC 90 [0,022, 0,008]).
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Gestidn directiva. Se elaboré exprofeso para el estudio con base en las fun-
ciones de la gestién directa establecidas por la Secretarfa de Educacién Puabli-
ca (2017). Mide las actividades del director para fomentar el uso de las TIC
en los docentes (por ejemplo: «Realiza diagndsticos de la disponibilidad y
funcionalidad de los recursos tecnolégicos de la escuela»; a0 = 0,91). Se elabo-
raron 14 {tems, los mismos que se enviaron a evaluacién por parte de expertos
(3 investigadores en la temdtica y 5 directores de educacién primaria), que
valoraron la relevancia de cada ftem. La evaluacién se realizé con una escala
tipo Likert de cuatro puntos (por ejemplo: «El item es relevante para medir el
constructor; 1 = nada relevante, 2 = no posee relevancia a no ser que se realicen
correcciones mayores, 3 = relevante y 4 = muy relevante). Se seleccionaron para
ser incluidos en la escala 7 ftems con IVC mayor a 0,70 (Almanasreh et al.,
2019). Se contesté en formato tipo Likert con opciones de respuesta, desde 0
(nunca) hasta 4 (siempre). El AFC muestra indices de ajuste adecuados del
modelo (X? = 25,93, ¢/ = 13, p = 0,017; SRMR = 0,041; CFI = 0,98; TLI =
0,98; RMSEA = 0,06, IC 90 [0,03, 0,08]).

2.4. Procedimiento

Se solicité formalmente el consentimiento de los directivos de los centros
escolares. Posteriormente se contacté con los docentes para explicarles el pro-
p6sito del estudio y pedirles su participacién voluntaria en el mismo. Se ase-
gurd la confidencialidad de la informacién brindada por los docentes. Los
instrumentos fueron administrados en las escuelas por los investigadores par-
ticipantes en la investigacién.

2.5. Andlisis estadisticos

Los datos perdidos en todas las variables fueron menores al 5% y se trataron
por el método de imputacién maltiple disponible en el software SPSS 25. Se
realizaron andlisis factoriales confirmatorios de los modelos de medicién para
cada una de las variables con apoyo de AMOS. El cdlculo de los modelos se
llevé a cabo con el método de mdxima verosimilitud y un Boostrap asociado
(500 repeticiones, 95% de intervalo de confianza). El método de Boostrap es
utilizado para evitar que las estimaciones sean afectadas por problemas de
normalidad multivariada (Byrne, 2016). Posteriormente se realizaron andlisis
descriptivos y correlacionales de las variables involucradas en el estudio. Por
tltimo, se calculé un modelo de regresion lineal jerdrquica con apoyo del SPSS
25 para analizar las relaciones entre las variables independientes (habilidad
digital, usabilidad, utilidad y gestién directiva) y la dependiente (précticas
docentes con apoyo de las TIC). En el primer modelo se incluyeron las varia-
bles relativas al docente (habilidad digital, usabilidad y utilidad) como variables
de entrada, y en el segundo modelo, las referidas al director (gestién directiva).
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3. Resultados

Como parte del andlisis preliminar se calcularon las medias, las desviaciones
estdndar y las correlaciones entre las variables involucradas en el estudio. Se
encontré que los docentes reportaron utilizar las TIC en sus précticas de ense-
flanza ocasionalmente, manifestaron acuerdo acerca de su utilidad, se perci-
bieron como medianamente hdbiles para utilizar las tecnologfas en la ensefian-
za, se mostraron de acuerdo en cuanto a la usabilidad de las TIC y percibieron
que unicamente de forma ocasional los directores promovian que utilizaran
las TIC en el desempefio de su profesién. Ademds, se observaron correlaciones
positivas entre las habilidades, la utilidad, la facilidad de uso, la gestién direc-
tiva y las pricticas de ensefanza con apoyo de las TIC. Esto implica que estas
variables favorecen la utilizacién de las TIC en la ensefianza por parte de los
docentes. Finalmente, la gestién directiva no se correlaciond significativamen-
te con utilidad ni con usabilidad.

Tabla 1. Media, desviacién estandar y correlacion entre las variables de estudio

Variable M DE 1 2 3 4 5
1. Practicas de ensefianza 2,1 0,70 -

2. Utilidad 2,24 0,55 0,24** -

3. Habilidad digital 2,62 0,92 0,47** 0,17* -

4. Gestion directiva 2,03 0,96 0,21** 0,13 0,02 -

5. Usabilidad 2,15 0,50 0,45** 0,50** 0,42** 0,04 -

*p < 0,05; **p < 0,01
Fuente: elaboracién propia.

3.1. Modelo de regresion

Se calcularon dos modelos de regresién. En el primero (M1) se incluyeron las
variables relativas al docente (habilidades digitales, usabilidad y utilidad). En el
segundo modelo (M2) se agregé la variable relativa al director (gestién directiva).
Los resultados mostraron que tanto el modelo 1 (#= 30,27, p < 0,001) como el
modelo 2 (F = 26,78, p < 0,001) explicaron de forma significativa la varianza
de los puntajes en las prdcticas de ensefianza con apoyo en la tecnologfa. Se
encontré una relacién positiva significativa de la habilidad digital, la usabilidad
y la gestién directiva con las pricticas de ensefianza. Sin embargo, en el primer
modelo la utilidad no aportaba nada de forma significativa a la explicacién del
constructo (ver la tabla 2).
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Tabla 2. Analisis de regresién para variables del docente y del director que predicen las prac-
ticas de ensefianza con apoyo a la tecnologia

B ES B R? AR?
Modelo 1 0,30
Habilidad digital 0,26 0,04 0,34***
Usabilidad 0,40 0,10 0,29***
Utilidad 0,04 0,08 0,03
Modelo 2 0,33 0,03***
Gestion directiva 0,14 0,04 0,19***

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001
Fuente: elaboracién propia.

4. Conclusiones

El estudio examina la relacién de la habilidad digital, la usabilidad, la utilidad
percibida por el docente y la gestién directiva con las prdcticas de ensefanza
con apoyo de TIC en maestros de educacion primaria de escuelas publicas de
Sonora (México). Los resultados confirman parcialmente la hipétesis propues-
ta en el estudio. Adicionalmente, los valores de correlaciones entre las variables
muestran tamanos de efectos moderados (utilidad y gestién directiva) o altos
(habilidad y usabilidad) entre las variables independientes involucradas en el
estudio y las prdcticas docentes con apoyo de la tecnologfa. Estos resultados
sugieren implicaciones précticas a corto y largo plazo de los hallazgos de estu-
dio (Funder y Ozer, 2019).

4.1. Habilidad digital y pricticas de ensefianza con apoyo de las TIC

Los resultados del estudio evidencian que la habilidad de los docentes para
utilizar las TIC se relaciona positivamente con la frecuencia con que utilizan
la tecnologfa en sus pricticas de ensefianza. Este hallazgo es consistente con lo
propuesto en el modelo TPACK (Mishra y Koehler, 2006) y con los resultados
empiricos reportados en la literatura (Habibi, Yusop y Razak, 2020; Ifinedo
etal., 2020; Kiray et al., 2018). En general este hallazgo reafirma la importan-
cia de conocimientos tecnopedagégicos de los docentes para lograr una inte-
gracion efectiva de las herramientas tecnoldgicas en las pricticas de ensefianza
(Petko et al., 2018; Siddiq et al., 2016).

4.2. Usabilidad y pricticas de ensefianza con apoyo de TIC

En el estudio se encuentra que la usabilidad tiene una influencia positiva en
el uso de las TIC como apoyo a la ensenanza por parte de los docentes. Con-
sistente con lo expuesto en la literatura, nuestros hallazgos sugieren que la
percepcién de la facilidad de uso de las TIC por parte de los docentes favore-
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ce su integracion a la ensefanza (Orozco-Cazco et al., 2016). Estos resultados
coinciden con lo referido en el modelo TAM, donde se considera la usabilidad
una variable critica para explicar la integracién de las TIC por parte de los
docentes en sus prdcticas de ensefianza (Weng et al., 2018).

4.3. Utilidad y prdcticas de ensefianza con apoyo de TIC

Contrario a lo esperado en el estudio, la utilidad percibida por los docentes de
las TIC no se asocia con el uso de estas herramientas en las précticas de ense-
flanza (Mailizar, Almanthari y Maulina, 2021). Estos resultados son diferentes
a lo reportado en la literatura (Martin, Sdnchez y Costa, 2019). Aunque se
necesitan nuevos estudios para aclarar estos resultados, es posible considerar
que en la actualidad la mayor parte de los docentes coinciden en pensar que
las TIC pueden ser utiles en la ensefanza (Drossel, Eickelman y Gerick, 2017;
Sherer et al., 2015), lo cual ademds es consistente con los resultados descrip-
tivos obtenidos en el estudio.

4.4. Gestidn directiva y prdcticas de enseiianza con apoyo de TIC

Los hallazgos del estudio sugieren que la gestién directiva favorece el uso de
TIC en las prdcticas de ensefanza por parte de docentes. Este resultado se
alinea con lo reportado en la literatura respecto al rol del director en la con-
formacién de las préicticas de ensefianza de los docentes (Arokiasamy et al.,
2015; Lim et al., 2015). Se constata que cuando los directores, por medio de
su gestion, apoyan el uso de recursos tecnoldgicos, los docentes los integran
en su ensefianza con mayor frecuencia (Ilknur y Yeliz, 2018; Wu et al., 2019).

4.5. Implicaciones prdcticas

El estudio muestra que tanto variables del docente como de los directores influ-
yen en la integracién de las TIC en las prdcticas de ensefianza. En particular los
resultados sugieren que las habilidades digitales, la percepcién de usabilidad de
las TIC por parte del docente y la gestién de los directores se relacionan de forma
positiva con el uso de las TIC en las prdcticas de ensefianza. Desde el punto de
vista prictico, los resultados del estudio sugieren varias lineas de accién. En
primer lugar, es necesario promover el desarrollo de programas de capacitacién
de los docentes en competencias tecnopedagdgicas relacionadas que faciliten la
integracién de las TIC en la ensefianza. Esto resulta esencial, dado que en el
estudio se muestra que una gran parte de los docentes no ha recibido capacita-
cién sobre el tema en los dltimos tres anos. En segundo lugar, es imprescindible
mejorar la funcionalidad de las TIC en las escuelas para incrementar la percep-
cién de usabilidad. En este sentido, son necesarias acciones de mantenimiento
de las tecnologfas y organizativas que garanticen el acceso ficil de los maestros
a las TIC en las escuelas. Finalmente, es necesario promover una gestién direc-
tiva de apoyo al uso de recursos tecnoldgicos para la ensenanza del profesor.
Esto implica que los directores generen condiciones fisicas y organizativas en la
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escuela que favorezcan el uso de las TIC por parte de los docentes. Ademds,
involucra que los motiven y los orienten acerca de cémo utilizar las tecnologfas
para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

4.6. Limitaciones

Aunque el estudio contribuye a facilitar la comprensién de los factores vincu-
lados con la integracién de las TIC en las pricticas de ensefianza de maestros
de educacién primaria, presenta limitaciones que provocan que los resultados
sean tomados con cautela. En primer lugar, se trata de un disefio transeccional
que no permite establecer con claridad relaciones de causa-efecto entre las
variables. Al respecto, se sugieren investigaciones longitudinales o experimen-
tales para profundizar en las relaciones entre las variables involucradas en el
estudio. En segundo lugar, los instrumentos utilizados fueron todos de auto-
rreporte. Es importante en préximas investigaciones utilizar otro tipo de ins-
trumentos como de desempefio. Finalmente, aunque la muestra es suficiente
para los andlisis realizados, es conveniente realizar andlisis con muestras mds
diversas de docentes mexicanos.
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