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Resumen

Este trabajo tiene como objetivo la evaluacién de una propuesta docente que combina la
clase invertida con el uso de aplicaciones en la asignatura Andlisis del Entorno Econémi-
co, del grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos. La experiencia persigue
mejorar los resultados académicos e incrementar la baja participacién estudiantil. Asi, se
pretende comprobar el impacto de la propuesta sobre dichos aspectos. Para ello se anali-
zan los resultados de la convocatoria ordinaria de febrero de 2020, compardndolos con
los de los cursos precedentes y estudiando su relacién con el seguimiento de la experien-
cia. Se dispone también de las respuestas de 135 estudiantes a determinadas preguntas de
un cuestionario disefiado para conocer su opinién sobre diversos aspectos de la asignatu-
ra. Los resultados muestran una mejora significativa del rendimiento académico y cambios
importantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, puesto que los universitarios se
vuelven mds activos, cooperativos y auténomos; ademds, aumenta la asistencia a clase y
la interaccién entre alumnado y profesorado. Ello pone de manifiesto la conveniencia de
extrapolar esta experiencia a otras materias.

Palabras clave: clase invertida; aplicaciones; cuestionarios interactivos; relacién entre pro-
fesor y alumno; motivacién; rendimiento y éxito

Resum. Avaluacié de la combinacid de classe invertida i iis d aplicacions per promoure una
docéncia universiziria interactiva

Aquest treball té com a objectiu avaluar una proposta docent que combina la classe invertida
amb 'ds d’aplicacions a I'assignatura Analisi de 'Entorn Economic, del grau de Relacions
Laborals i Recursos Humans. L’experiéncia persegueix millorar els resultats académics i incre-
mentar la baixa participacié estudiantil. Aixi, es pretén comprovar 'impacte de la proposta
sobre aquests dos aspectes. Per aquest motiu s’analitzen els resultats de la convocatoria ordi-
naria de febrer de 2020, es comparen amb els que es van obtenir els cursos anteriors i se
nestudia la relacié amb el seguiment de 'experiencia. Es disposa també de les respostes de
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135 estudiants a determinades preguntes d’un qiestionari dissenyat per conéixer-ne 'opinié
sobre diversos aspectes de I'assignatura. Els resultats mostren una millora significativa del
rendiment académic i canvis importants en el procés d’ensenyament-aprenentatge, atés que
els universitaris esdevenen més actius, cooperatius i autdbnoms; a més a més, augmenta també
Iassisténcia a classe i la interaccié entre I'alumnat i el professorat. Aixd posa de manifest la
conveniencia d’extrapolar aquesta experiéncia a unes altres materies.

Paraules clau: aula invertida; aplicacions; qiiestionaris interactius; relacié entre professor i
alumne; motivacié; rendiment i exit

Abstract. Evaluation of the combination of flipped classroom and use of apps to promote an
interactive university teaching

Increasing the interaction between teachers and students and making university teaching
more dynamic is an important objective, especially to increase students’ desire to complete
their courses. This paper presents the evaluation of an innovative initiative that combines a
“flipped classroom” approach with the use of apps such as Wooclap, Socrative and Kahoot
to promote interaction between teachers and students. After introducing the context and
motive for the initiative, the different elements of the educational proposal are presented,
and the project’s impact on academic results (performance and success) is analysed. The level
of student satisfaction is analysed, based on a custom-designed questionnaire. The results
show that in addition to a significant improvement in results, important changes are observed
in the teaching-learning process, which becomes more active, cooperative and independent,
while class attendance and student-teacher interaction also increase.

Keywords: apps; flipped classroom; interactive quizzes; teacher-student relationship; moti-
vation; performance and success
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1. Introduccién

La ensehanza y el aprendizaje de materias econdmicas en titulaciones no eco-
némicas revisten ciertas caracteristicas que reclaman actuaciones especificas por
parte del profesorado, para motivar y fidelizar al estudiante en el seguimiento
y el aprovechamiento de los contenidos impartidos. Tal es el caso de la asigna-
tura cuya experiencia se evalia, Andlisis del Entorno Econémico, del grado de
Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la Universidad de Murcia
(UMU), pero también el de otras materias impartidas por el Departamento
de Economia Aplicada de la UMU en titulaciones no econémicas, como los
grados en Pedagogia y en Sociologfa.

En general, los resultados académicos de este tipo de asignaturas son rela-
tivamente bajos, lo que podria explicarse por diversos motivos:
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— Masificacién de la docencia, puesto que las asignaturas se imparten en
grupos NUMerosos.

— Baja destreza matemdtica, a pesar de que las asignaturas no requieran un
nivel elevado de conocimientos analiticos.

— Baja asistencia a las clases tedricas, lo que dificulta que se adquiera sufi-
ciente solidez en el aprendizaje.

— Escasa motivacién e implicacién del alumnado, al percibir las asignaturas
econdémicas como materias complementarias y dificiles.

— Reducido porcentaje de alumnos presentados a los exdmenes, con tasas que
rondan el 50%, lo que incide sobre el éxito obtenido.

Con el objetivo de mejorar la motivacién y los resultados de los estudian-
tes, a lo largo de varios cursos se han utilizado diversas estrategias diddcticas,
como la evaluacién por pares o el trabajo colaborativo. Finalmente, se ha lle-
gado a un modelo orientado a la participacién y el trabajo colaborativo en el
aula, mediante la combinacién de la metodologfa docente del aula invertida y
la utilizacién de aplicaciones (Wooclap, Socrative y Kahoot!). No obstante,
para que el alumnado que no puede asistir regularmente a clase no quede
rezagado, se establecen dos modalidades de evaluacién continua: la presencial
y la no presencial.

Se partia de un modelo tradicional basado, fundamentalmente, en la clase
magistral (durante las clases tedricas) y en la resolucién de ejercicios (en las
clases prdcticas), con un papel pasivo del alumnado. Asi, se ha ido transitando
hacia otro modelo docente centrado en el aprendizaje, en el que se promueve,
mediante distintos métodos, la participacién del alumnado, que es la pieza
fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje (Gargallo, 2008). Como
sefialan Marin-Gutiérrez et al. (2019), en este nuevo paradigma el estudian-
tado se implica activamente a través del andlisis, la sintesis o la evaluacién, en
lugar de asimilar la ensefianza de forma pasiva. La principal dificultad que
entrafia pasar de un enfoque a otro estd en los cambios en la organizacién
docente, siendo necesaria una estrecha coordinacién y cooperacion entre el
profesorado. También resulta imprescindible, por un lado, el compromiso del
alumnado (Jarauta, 2014; Gargallo et al., 2018) y, por otro, la interaccién
entre docentes y alumnado (Arceo et al., 2019).

Tras el estudio y la valoracién de las distintas estrategias disponibles para
desarrollar una docencia participativa y colaborativa, se opté por el modelo
del aula invertida (flipped classroom), pues la literatura aboga por su eficacia
para incorporar un aprendizaje mds activo en la ensefianza universitaria e
incidir sobre la implicacién del alumnado y su rendimiento académico (Prie-
to et al., 2021). Una ventaja que presenta esta metodologia es que, ademds de
favorecer el aprendizaje activo, permite el uso de las tecnologfas de la informa-
cién y la comunicacién (TIC) (Herndndez-Silva y Tecpan, 2017), que era otro
de los objetivos que se perseguia con el cambio de método docente. La idea de
la flipped classroom (Berenguer, 2016) consiste en que el estudiante dedique su
tiempo de trabajo auténomo al estudio de los conceptos tedricos, a partir de
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diversas herramientas que el docente pone a su disposicién, mientras que el
tiempo de clase se utiliza para la resolucién de dudas, la realizacién de pricti-
cas o el debate sobre aspectos relevantes de la materia. Se trata del intercambio
de los roles tradicionales, siendo imprescindible que el docente establezca un
itinerario guiado y pautado del traba)o del estudiante fuera del aula, para que
este nunca se sienta perdido, asi como el compromiso del alumno con su
aprendizaje activo.

Entre las ventajas que presenta este modelo destacan el hecho de que los
estudiantes se sienten mds implicados, que permite un retorno inmediato
acerca de cémo se estd desarrollando el proceso, que se puede dedicar mds
tiempo en clase a las tareas mds relevantes y, lo que es extremadamente impor-
tante, que permite que cada estudiante aprenda a su ritmo, respetando los
diferentes talentos y formas de aprendizaje (Aguilera et al., 2017). También
puede presentar inconvenientes, porque resulta imprescindible que el alum-
nado se implique para obtener beneficios de este enfoque docente; ademds,
exige un gran esfuerzo por parte de los docentes, ya que seguir la metodologfa
de aula invertida requiere, entre otras cosas, ofrecer «buenos materiales para
que los alumnos preparen las clases» (Marqués, 2016, p. 12). No obstante,
dado el alto grado de compromiso que, en general, muestran los estudiantes
y los docentes universitarios, su implementacién en la educacién superior se
ha extendido enormemente en los dltimos afios (Sola et al., 2019).

De la misma manera, en este cambio de modelo educativo, las TIC des-
empefian un papel crucial, pues posibilitan «estrategias que le permiten al
alumno controlar y adaptar los procesos de formacién a sus necesidades espe-
cificas y ritmos de aprendizaje» (Repdraz et al., 2002, p. 134). Sin embargo,
su funcién no puede limitarse a la presentacién y al almacenamiento de los
mismos materiales utilizados en el paradigma tradicional, mejorando su aspec-
to, sino que su uso deber servir también para implicar al alumnado en su
formacién, de manera que participe activamente en el proceso de aprendizaje
(Esteve y Gisbert, 2011; Cabero, 2015; Perera y Hervds, 2019). El uso de las
TIC conlleva ventajas e inconvenientes que, en buena medida, son coinciden-
tes con las que presenta la clase invertida (Diaz, 2014), por lo que su utiliza-
cién conjunta resulta muy adecuada. Ademds, la aparicién de los entornos
virtuales de aprendizaje ha supuesto, entre otras cuestiones, una mayor digi-
talizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje, de tal manera que se ha
producido una redefinicién del espacio de adquisicién de conocimientos, des-
plazando al aula tradicional, con consecuencias sobre los enfoques pedagdgi-
cos, la planificacién y las formas de imparticién de las ensefianzas (Roy, 2023),
de modo que ya se habla de una «pedagogia orientada a la tecnologia» o de
una «pedagogia digital» (Biswas, 2022).

Ademds, en los tltimos afios han surgido algunas aplicaciones (apps), como
Socrative, Kahoot! o Wooclap, disefiadas especialmente para su uso en el aula,
que favorecen un proceso de ensefianza-aprendizaje mds activo a las experiencias
educativas apoyadas en aplicaciones interactivas, a través de sistemas de respues-
ta en el aula convencional. También se les conoce como clickers o student respon-
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se system (SRS). Segtin Perera y Hervds (2019), el uso de estas aplicaciones miti-
ga algunos problemas de la docencia tradicional, como la escasa participacién y
la desmotivacién del estudiantado. En este sentido, introducir la mecdnica de
juego o ludificacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademds de fomen-
tar la interactividad, también puede incentivar factores como la motivacién, el
esfuerzo, el compromiso, la autonomia, etc. (Wang et al., 2009; Marqués, 2016;
Prieto, 2020). Por su parte, Said et al. (2019) sefialan que el incorporar tecno-
logfas y recursos digitales en el 4dmbito docente promueve la dinamizacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje, pudiendo repercutir en distintas dimensiones,
como la propia metodologfa docente o la organizacién del entorno de aprendi-
zaje en el aula. De esta manera, para la integraciéon de las TIC en el aula, es
imprescindible su adecuada planificacién, asi como la formacién y las compe-
tencias del profesorado (Bratland et al., 2022; Kénig et al., 2022).

En relacién con el impacto que estas metodologfas pueden ejercer sobre los
resultados académicos, no existe consenso. Mientras que algunos autores con-
sideran que los métodos centrados en el aprendizaje inciden favorablemente en
los resultados (Gargallo, 2008; Blasco, 2016; Zubiria y Bel, 2020), otros
encuentran que mejora la motivacién, pero no constatan avances en los indi-
cadores de rendimiento (Castillo et al., 2016; Vallet et al., 2019). En cualquier
caso, lograr que el alumnado se implique en su propio aprendizaje puede refor-
zar el modelo de ensefianza activa y, ademds, elevar su asistencia a las clases
presenciales, pudiendo considerarse la reduccién del absentismo como un indi-
cador de éxito que, en tltima instancia, afectard al rendimiento (Morell, 2009;
Zubiria y Bel, 2020). El uso de estas aplicaciones puede suponer un aliciente
para el alumnado en asignaturas con escaso interés, al tiempo que el estudian-
tado reconoce que le ayuda a superar la asignatura (Frias et al., 2016).

Por lo tanto, valorar la repercusién del nuevo modelo docente utilizado
sobre los resultados de los estudiantes no es sencillo, al incidir factores diversos
que deben calibrarse. De esta manera, puede suceder que el uso de las nuevas
herramientas no eleve la proporcién de estudiantes que superan la asignatura,
pero que si se logre una mayor asistencia a las clases presenciales y/o un mayor
porcentaje de presentados a los exdmenes, aspectos que también serfan indi-
cadores de mejorfa.

En cualquier caso, ese es el objetivo del presente trabajo: evaluar el efecto
de la combinacidén del aula invertida y de las aplicaciones en los resultados
académicos y en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura mencio-
nada, con la intencién de contribuir a la evidencia sobre la utilidad de estas
herramientas en la docencia universitaria.

De esta manera, se han propuesto dos hipétesis:

— H1: La combinacién de aula invertida y aplicaciones mejora los resultados
académicos.

— H2: La utilizacién de aplicaciones incentiva la asistencia a clase y la parti-
cipacién del alumnado, ademds de suponer un aliciente para llevar la asig-
natura al dfa.
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2. Método

2.1. Descripcion de la experiencia docente

Como se ha indicado, la asignatura objeto de estudio es Anlisis del Entorno
Econdémico, materia bésica de segundo curso del grado de Relaciones Labora-
les y Recursos Humanos de la UMU, que ha pasado de un modelo de ense-
nanza—aprendlzaje tradicional a otro participativo y colaborativo. Se relatan, a
continuacién, los principales cambios incorporados:

1.

Sobre la evaluacién, ofreciendo dos sistemas de la evaluacién continua:

a) No presencial: mediante diversas actividades gestionadas en el aula vir-
tual (tareas y cuestionarios, principalmente).

b) Presencial: se valora la cumplimentacién y la entrega de la ficha de
trabajo de cada sesién y la realizacién en el aula de los cuestionarios
interactivos planteados, mediante las aplicaciones senaladas.

Con esta actuacién se pretende incentivar el trabajo diario y la asisten-
cia a las clases, especialmente a las de teorfa, que son las que suelen
contar con menor concurrencia.

Sobre el desarrollo de la docencia, se aplica la clase invertida, tanto en las

sesiones de teorfa como de précticas, de tal manera que los estudiantes

tienen que estudiar en casa los contenidos previstos para cada sesién y

elaborar una ficha de trabajo. En clase se crean grupos de trabajo y se

establece la siguiente dindmica:

a) Durante la primera mitad de la sesién, cada grupo pone en comun el
trabajo individual realizado previamente en casa y el docente atiende a
las dudas que surgen en cada grupo. De esta manera se fomenta la
colaboracién, se respetan los diferentes talentos y ritmos de aprendiza-
je y se fomenta el contacto entre profesores y alumnos.

b) A continuacidn, se corrige la ficha, explicando los conceptos, las rela-
ciones o los cdlculos mds complejos. Asi, se dedica el tiempo a las tareas
mds relevantes.

¢) Para terminar, se realiza un cuestionario interactivo individual o por equi-
pos a través de las aplicaciones. Estos cuestionarios pueden tener distintos
propésitos en funcién de su disefio: comprobacién de asimilacién de cono-
cimientos, correccion en los cdlculos, interpretacién de informacién o
establecimiento de relaciones conceptuales, entre otros. En todos los casos
estimulan la participacién y proporcionan retroalimentacién inmediata.

Sobre los materiales docentes:

a) Guia de aprendizaje y cronograma detallado del contenido que se va a
desarrollar en cada sesién, especificando el trabajo a realizar por el
estudiante previamente en su casa, de forma individual.

b) Materiales explicativos, ejemplos resueltos, ejercicios complementarios
y otras herramientas necesarias para el correcto seguimiento de la asig-
natura, puestos a disposicién a través del aula virtual.
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¢) Fichas de trabajo para cada sesidn, que inciden sobre los aspectos mds
relevantes de la materia y con distintas modalidades de actividades para
cubrir los distintos estilos de aprendizaje.

2.2. Recogida y andlisis de datos

Para responder a las dos cuestiones planteadas, se ha recurrido a dos tipos de
datos. La primera hipdtesis se contrasta mediante los resultados académicos
recogidos por los docentes: calificaciones obtenidas y tipo de evaluacién con-
tinua elegida (que nos servird de proxi de la nota de los estudiantes que han
seguido la experiencia). Como puede verse en la tabla 1, el total de universi-
tarios matriculados en la asignatura es de 285, de los que el 71,6% ha partici-
pado en la experiencia, ascendiendo al 85,9% en el caso de los que se presen-
taron a la convocatoria de febrero de 2020.

Tabla 1. Estudiantes de la asignatura, curso 2019-2020 (numero)

Presentados a la convocatoria de febrero de 2020
Tipo de evaluacién continua

Si No Total
Presencial 164 40 204
No presencial 27 54 81
Total 191 94 285

Fuente: elaboracion propia.

1. Por un lado, se han comparado los indicadores de eficiencia académica de
la convocatoria de febrero de 2020 con los de afios previos, en los que la
metodologfa docente era tradicional, utilizando para ello el registro de
calificaciones histéricas de la asignatura. Debido a la situacién de pandemia
desde marzo de 2020, que afectd al sistema de evaluacién de las convoca-
torias extraordinarias de junio y julio, no se han agregado los datos para
dicho curso. Por ello, la comparacién se realiza con la informacién corres-
pondiente a la convocatoria ordinaria, aunque si se proporciona el dato
agregado para los cursos anteriores.

2. Por otro lado, se analizan dichos indicadores segtin el tipo de evaluacién
continua elegida y se realizan distintos test para comprobar si las diferencias
son significativas (utilizando el programa R).

— Test de la chi-cuadrado de Pearson para contrastar si la decisién de
presentarse al examen y el tipo de evaluacién continua son fenémenos
estadisticamente independientes (hipétesis nula).

— Test de homogeneidad de Kolmogorov-Smirnov, que, para dos mues-
tras procedentes de la misma poblacién, permite contrastar la hipétesis
nula de que las calificaciones en el examen final tienen la misma distri-
bucién de probabilidad, segtin la evaluacién continua haya sido pre-
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sencial o no presencial. Este andlisis se refuerza con una prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, para verificar que ambas muestras pro-
ceden de una distribucién normal, utilizando un valor a del 5%.

— Test t de Welch para dos muestras, con objeto de contrastar si las notas
en el examen final son diferentes en una u otra modalidad de evalua-
cién continua.

Para verificar la segunda hipétesis se utilizan algunos de los resultados de
un cuestionario ad hoc, realizado para conocer la opinién del alumnado sobre
diversos aspectos de la asignatura, entre otros, su grado de satisfaccién con las
distintas herramientas docentes utilizadas. Constaba de 20 preguntas de diver-
sos tipos y agrupadas en seis bloques: caracterizacién del encuestado (sexo,
tramo de edad, grupo de clase, tipo de evaluacién continua, repetidor/no
repetidor...); carga de trabajo de la asignatura (minutos semanales, en prome-
dio, destinados a distintas actividades: estudio, realizacién de ejercicios, bus-
queda de recursos...); grado de dificultad y de consecucién de objetivos
de cada una de las lecciones de la asignatura (puntuando de 1 a 10); grado de
satisfaccion con las herramientas docentes (utilizando una escala de respuesta
con varias alternativas —nada, poco, bastante y mucho— o bien puntuando
de 1 a 10); perspectiva respecto a la convocatoria ordinaria de la asignatura
(no presentarse, suspenso, aprobado, notable y sobresaliente), y propuestas de
mejora (pregunta abierta). El cuestionario fue cumplimentado por el alumna-
do a través del aula virtual, durante la dltima semana del curso y las anteriores
al examen final, siendo respondido por 135 estudiantes, con una tasa de res-
puesta del 47% respecto al total de matriculados. La tabla 2 presenta algunas

Tabla 2. Caracteristicas de la muestra (porcentajes)

Distribucion (%) Total
Sexo 100,0
Hombre 39,3
Mujer 60,7
Edad 100,0
De 19 a 24 afios 84,4
25 afios 0 mas 15,6
Asignatura cursada 100,0
Por primera vez 76,3
Repetidor 23,7
Tipo de evaluacién continua 100,0
Presencial 97,0
No presencial 3,0

Fuente: elaboracién propia.
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de las caracteristicas de la muestra y puede observarse que algo mds de las tres
cuartas partes cursaba la asignatura por primera vez, siendo mds del 60%
mujeres, la gran mayorfa (el 84,4%) con edades comprendidas entre 19 y 24
afios y un gran predominio (el 97%) de estudiantes que sigue la evaluacién
continua presencial, lo que asegura una alta representacién de universitarios
que se han sumado a la iniciativa dinamizadora. Debido, por lo tanto, al esca-
so numero de respuestas de alumnos que han optado por la evaluacién conti-
nua no presencial, no se procede a su desagregacion en los resultados.

3. Resultados
3.1. Influencia de la experiencia sobre el rendimiento académico

En primer lugar, las figuras 1 a 3 muestran los principales resultados relativos
al rendimiento académico del alumnado. Asi, la figura 1 ilustra un aumento
considerable de la proporcién de estudiantes presentados en la convocatoria
de febrero sobre el alumnado con derecho a examen, rebasando en mds de 15
puntos el promedio de los seis cursos anteriores y distancidndose, casi 9 pun-
tos, del curso con mayor porcentaje de presentados.

Figura 1. Estudiantes presentados en la convocatoria de febrero (% matriculados)
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Fuente: elaboracion propia.

Por su parte, la figura 2 muestra que la tasa de éxito (TE), definida como el
porcentaje de estudiantes que superan la asignatura sobre los presentados, aun-
que es elevada, no supera los logros de algtin curso anterior correspondiente a la
convocatoria ordinaria. Se debe tener en cuenta que, cuando se comparan resul-
tados de distintos cursos, ademds de la experiencia evaluada, hay otros factores
que también pueden influir en las calificaciones; por ejemplo: que el nivel de
dificultad de las evaluaciones no sea homogéneo o que el equipo de docentes
haya cambiado. No obstante, estos factores se minimizan en nuestro caso, pues
en los dltimos cursos ha habido estabilidad en la plantilla de profesorado a cargo
de la asignatura y el nivel de exigencia de los exdmenes suele ser similar.
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Figura 2. Tasa de éxito (superan la asignatura sobre presentados, %)
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Fuente: elaboracioén propia.

Si se considera la proporcién del alumnado que supera la asignatura sobre
el que tiene derecho a examen, o tasa de rendimiento (TR), entonces la mejo-
rfa es notable, como refleja la figura 3, puesto que se han superado amplia-
mente los resultados de los cursos anteriores.

Figura 3. Tasa de rendimiento (superan la asignatura sobre matriculados, %)
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Fuente: elaboracién propia.

En segundo lugar, se presentan los resultados sobre la vinculacién entre el
seguimiento de la experiencia (tipo de evaluacién continua elegida) y los resul-
tados obtenidos en la convocatoria de febrero de 2020. Como muestra la
figura 4, los estudiantes que siguieron la evaluacién continua (EC) presencial
muestran un porcentaje de presentados al examen final casi 50 puntos porcen-
tuales por encima del de los que optaron por el modelo de aprendizaje no
presencial, siendo también las tasas de rendimiento y de éxito superiores, de
modo que rebasan en mds de 40 y 30 puntos, respectivamente, las de los pri-
meros a las de los segundos.
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Figura 4. Comparacion de resultados entre aprendizaje participativo y presencial
(EC presencial) frente al no presencial (EC no presencial)
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Fuente: elaboracién propia.

Para comprobar si las diferencias observadas son significativas, se realizan
los siguientes andlisis de inferencia. La primera cuestién planteada es si existe
una relacién clara entre el tipo de evaluacién continua y el hecho de presen-
tarse, o no, al examen. El test de chi-cuadrado de Pearson obtiene un estadfs-
tico X2 de 55,987 y un p-value pricticamente cero; rechazdndose, por tanto,
la hipétesis nula. En consecuencia, se puede afirmar que hay una relacién clara
entre el seguimiento de la propuesta docente planteada y la probabilidad de
presentarse al examen. Los datos reflejan que es mucho mds probable presen-
tarse al examen final si se han seguido las actividades desarrolladas en el aula.

La segunda cuestién planteada es si el seguimiento de este tipo de evalua-
cién continua presencial tiene una incidencia clara sobre la calificacién obte-
nida en el examen final. El grdfico de caja presentado en la figura 4 evidencia
esta relacién.

El estadistico obtenido del test de homogeneidad de Kolmogorov-Smirnov
arroja un resultado de 0,345, con un p-value de 0,008, lo que refuta la hipé-
tesis nula; es decir, no existe evidencia acerca de que la nota en el examen final
tenga la misma distribucién segin se haya seguido un tipo de evaluacién
continua u otro. Esto queda claramente reflejado en la figura 4, al mostrar que
haber seguido el tipo de evaluacién continua presencial mejora considerable-
mente los resultados. Las observaciones anteriores quedan reforzadas con el
test de normalidad de Shapiro-Wilk, que arroja unos estadisticos de 0,985 y
0,961 en las distribuciones de las calificaciones finales cuando la evaluacién
continua ha sido presencial y no presencial, respectivamente; obteniéndose
unos p-value que nos permiten aceptar que ambas muestras proceden de una
distribucién normal (0,071 y 0,396, respectivamente).

Por dltimo, el estadistico t de Welch es igual a 4,222, siendo el p-value préc-
ticamente cero, por lo que se rechaza la igualdad de medias, concluyendo que
las diferencias entre la evaluacién continua presencial y no presencial estdn entre
0,82 puntos y 2,31 puntos, a favor de la primera, con un intervalo de confianza
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del 95%. La figura 5 recoge esta cuestion, observdndose que no hay solapamien-
to en los intervalos de confianza de ambas medias. Se constata que haber segui-
do la experiencia planteada mejora ostensiblemente las calificaciones en las prue-
bas de evaluacién finales, lo que confirma la primera hipétesis planteada.

Figura 5. Distribucion de notas en el examen final segun el tipo de evaluacion continua
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Figura 6. Notas medias segun tipo de evaluacion continua
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3.2. Grado de satisfaccion del alumnado con el uso de las aplicaciones

Se han seleccionado dos preguntas del cuestionario para conocer la opinién
de los estudiantes acerca de la utilidad del uso de aplicaciones como instru-
mento de aprendizaje. Sus resultados se sintetizan en las figuras 7 y 8.

Figura 7. Utilidad de las aplicaciones para el aprendizaje (% encuestados)
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 8. Valoracién media de distintos aspectos de las aplicaciones (escala de 1 a 10)
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Fuente: elaboracién propia.



380 Educar 2023, vol. 59/2 M. Rodriguez; M. Esteban; M. Lépez; O. Garcfa

Mds del 87% del alumnado encuestado considera bastante o muy ttil el
uso de las aplicaciones como herramienta de aprendizaje (figura 7). El aspecto
mejor valorado (escala de 1 a 10) se refiere a su idoneidad para dinamizar las
clases (figura 8). Asimismo, resultan bastante aceptados otros dos ftems (7,2
en cada caso): proporciona informacién rdpida y continua sobre los logros del
aprendizaje e incentiva la asistencia a clase. No obstante, todas las alternativas
ofrecidas alcanzan una puntuacién media elevada (al menos un 6,5 sobre 10).

Estos resultados corroboran la segunda hipétesis sugerida en este trabajo,
al destacar la valoracién recibida por las aplicaciones como medio para dina-
mizar las clases y fomentar la asistencia, suponiendo también un aliciente para
llevar la asignatura al dia.

4. Discusién y conclusiones

Los resultados obtenidos en este trabajo permiten corroborar la primera hipé-
tesis formulada, puesto que la combinacién de aula invertida y aplicaciones
ha elevado la proporcién de presentados sobre matriculados y el rendimiento
académico respecto a los cursos anteriores. Ademds, se encuentran diferencias
significativas en estos indicadores entre quienes han seguido la evaluacién
continua presencial (que han participado activamente en el modelo instau-
rado) y quienes no lo han hecho. Los mismos coinciden con los alcanzados
en estudios previos como los de Gargallo (2008), Blasco (2016) o Zubiria y
Bel (2020).

También se puede confirmar la segunda hipétesis, atendiendo a la alta valo-
racién otorgada por los estudiantes al uso de las aplicaciones como instrumen-
tos que promueven la participacion, la asistencia a clase y que suponen un
aliciente para llevar la asignatura al dfa. En esta misma linea apuntan los estu-
dios de Frias et al. (2016), Giizer y Caner (2014) y Perera y Hervds (2019), que
ponen de manifiesto los impactos positivos del uso de aplicaciones sobre la
percepcién y la motivacién del alumnado y la reduccién del absentismo. Vallet
et al. (2019), por su parte, destacan que el uso de Kahoot! y Socrative facilité
el aprendizaje y se cre6 un clima mds agradable con una mayor motivacién, lo
que contribuyd, a su vez, a mejorar los resultados académicos de la materia.

Sin duda, una prictica docente renovada, con un enfoque de aula inverti-
da acompafiada de herramientas que facilitan la ludificacién en la clase, como
las aplicaciones utilizadas, ha posibilitado al alumnado convertirse en el pro-
tagonista activo de su propio aprendizaje. De esta forma, se ha logrado un
elevado compromiso con el estudio habitual y la asistencia a las clases, también
a las de teorfa. A su vez, las reacciones que proporcionan las aplicaciones han
favorecido un proceso de ensenanza-aprendizaje activo y significativo. Todo
ello ha permitido mejorar los resultados obtenidos y la satisfaccién de los
estudiantes con el desarrollo de la asignatura.

La puesta en préctica de este tipo de metodologias docentes requiere un
esfuerzo inicial importante para el profesorado implicado, pues hay que redi-
sefar, adaptar y elaborar nuevos materiales, asi como planificar e integrar las
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tareas que han de realizarse antes y durante las clases presenciales. Para poder
hacer todo ello, ademds, hay que recibir la formacién adecuada e ir incorpo-
rando, y probando, distintas estrategias, hasta encontrar la que mejor se adap-
te a cada situacién concreta. En nuestro caso, hemos contado con la formacién
ofrecida por la Universidad de Murcia, ademds de formar parte de un grupo
de innovacién docente llamado EcoNoEco (Economia aplicada en titulaciones
no econdmicas), lo que nos ha permitido trabajar en equipo, desarrollar estra-
tegias similares en otras asignaturas y repartirnos las tareas entre varios docen-
tes, aunque en cada caso se hayan hecho las adaptaciones necesarias, se hayan
intercambiado conocimientos, etc.

Aunque la experiencia que se presenta estd referida a una asignatura con-
creta de un drea de conocimiento especifica, creemos que es extrapolable a
otras asignaturas y dreas, sobre todo si se trata de materias bdsicas, o de prime-
ros cursos, que necesitan mejorar sus resultados académicos o la implicacién
y la motivacién de sus alumnos, sea por los motivos que sea. El tipo de mate-
riales o de dindmicas a seguir han de adaprarse a las caracteristicas y a las
necesidades de cada tipo de estudiante y de dmbito de aprendizaje, aspectos
que tendrdn que analizar quienes deseen poner en prictica alguna metodologfa
docente interactiva, ademds de asumir la elevada carga de trabajo que les
supondrd al inicio, aunque, atendiendo a los resultados, merece la pena que se
le dediquen esfuerzos.
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