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Resumen

La competencia digital docente (CDD) es esencial para la integración efectiva de tecno-
logías en el aula, y su desarrollo podría influir en la disposición del profesorado hacia la 
innovación. Este estudio tiene por objetivo analizar la relación entre la competencia 
digital docente y la actitud hacia la innovación educativa entre el profesorado en servicio 
del extremo norte de Chile. Para ello se realizó un estudio cuantitativo descriptivo-corre-
lacional con una muestra de 244 docentes de educación pública. Se utilizó la escala de 
autoevaluación CDDINNOVA, que valora la CDD y la actitud hacia la innovación 
mediante 60 ítems tipo Likert bajo tres componentes de actitud (conocimiento, valora-
ción y acción). Los resultados indican que la mayoría de los docentes presentan niveles 
intermedios de CDD (el 68,4%) y una actitud neutral con tendencia favorable hacia la 
innovación (el 68,8%). Se encontró una correlación positiva y significativa entre ambas 
variables (Rho = 0,959), lo que sugiere que un mayor dominio de la CDD se asocia con 
una actitud más favorable hacia la innovación. Se recomienda fortalecer la formación 
docente desde una perspectiva competencial y contextualizada.

Palabras clave: competencia digital docente; innovación educativa; actitud; profesorado 
en servicio

Resum. Relació entre la competència digital docent i l’actitud envers la innovació educativa 
del professorat en servei

La competència digital docent (CDD) és essencial per dur a terme la integració efectiva 
de les tecnologies digitals a l’aula, i el seu desenvolupament podria influir en la disposi-
ció del professorat cap a la innovació educativa. Aquest estudi té com a objectiu analit-
zar la relació entre la CDD i l’actitud envers la innovació educativa entre el professorat 
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en actiu de l’extrem nord de Xile. S’ha dut a terme un estudi quantitatiu descriptivo-
correlacional amb una mostra de 244 docents de l’educació pública. S’ha utilitzat l’es-
cala d’autoavaluació CDDINNOVA, que valora la CDD i l’actitud envers la innovació 
mitjançant 60 ítems de tipus Likert distribuïts en tres components actitudinals (conei-
xement, valoració i acció). Els resultats indiquen que la majoria dels docents presenten 
nivells intermedis de CDD (el 68,4%) i una actitud neutra amb una tendència favorable 
cap a la innovació (el 68,8%). Es va trobar una correlació positiva i significativa entre 
les dues variables (Rho = 0,959), la qual cosa suggereix que un domini més elevat de la 
CDD s’associa amb una actitud més favorable envers la innovació. Es recomana enfor-
tir la formació docent des d’una perspectiva competencial i contextualitzada.

Paraules clau: competència digital docent; innovació educativa; actitud; professorat en servei

Abstract. The relationship between teachers’ digital competence (TDC) and attitudes towards 
educational innovation among in-service teachers

Teachers’ Digital Competence (TDC) is essential for the effective integration of digital 
technologies in the classroom, and may influence teachers’ willingness to engage in educa-
tional innovation. This study aims to analyse the relationship between TDC and attitudes 
towards educational innovation among in-service teachers in the northernmost region of 
Chile. A descriptive-correlational quantitative study was conducted with a sample of 244 
public school teachers. The CDDINNOVA self-assessment scale was employed, which 
evaluates TDC and attitudes toward innovation through 60 Likert-type items covering three 
attitudinal components: knowledge, importance and action. The results indicate that the 
majority of teachers demonstrate intermediate levels of TDC (68.4%) and a neutral attitude, 
with a favourable tendency towards innovation (68.8%). A positive and significant correla-
tion was found between the two variables (Rho= .959), suggesting that greater proficiency 
in TDC is associated with a more favourable attitude towards innovation. The study recom-
mends strengthening teacher training from a skills-based and context-sensitive perspective.

Keywords: teachers’ digital competence; TDC; educational innovation; attitude; in-service 
teachers

1. Introducción

Los progresos en las tecnologías digitales (TD), su acceso y disponibilidad han 
impactado en la organización social y las formas de aprender, trabajar y comu-
nicarse (Rowston et al., 2022). Frente a estos avances, es importante garantizar 
la agencia necesaria para que los docentes se involucren en las tecnologías 
digitales (OECD, 2023). En este sentido, para impulsar la transformación en 
educación, los sistemas educativos pueden apoyar de forma más efectiva la 

Sumario

1. Introducción

2. Método

3. Resultados

4. Discusión y conclusiones

Referencias bibliográficas



Relación entre la competencia digital docente y la actitud... Educar 2025, article en premsa 3

transferencia del conocimiento hacia la práctica, al favorecer el empoderamien-
to del profesorado respecto a métodos basados en la evidencia y en los proce-
sos de innovación digital en el aula (OECD, 2024). Esto implica el uso efec-
tivo de TD para transformar las prácticas de enseñanza-aprendizaje y avanzar 
en equidad, eficiencia y calidad en la educación (Boeskens y Meyer, 2025). 

En las últimas décadas, la investigación y la innovación en educación han 
posicionado el debate sobre los nuevos perfiles del profesorado y la competen-
cia digital docente (CDD), reconociéndola como una derivación de la com-
petencia digital (CD) que debería poseer cualquier ciudadano del siglo xxi 
(Silva Quiroz et al., 2016) y que incluye temas propios de la labor educativa. 
Por tanto, la CDD puede ser comprendida como una competencia profesional 
propia del docente, asociada al uso de las TD en su práctica profesional, y que 
involucra la didáctica, la gestión de aula, habilidades comunicativas, el uso de 
tecnologías, la dimensión ética y el desarrollo profesional (Lázaro et al., 2019; 
Verdú-Pina et al., 2023); desempeñando un rol fundamental en la incorpora-
ción eficaz de las TD en la práctica pedagógica y los procesos de enseñanza-
aprendizaje (Cisneros Barahona et al., 2024).

1.1. La CDD del profesorado en servicio

Si bien existe una amplia literatura sobre la CDD en la formación inicial del 
profesorado y en el profesorado de educación superior, no se observa una 
equivalencia de estudios sobre la CDD del profesorado en servicio de centros 
educativos de primaria y/o secundaria. Es más, una revisión sistemática de 
investigaciones cuantitativas sobre CDD en docentes en ejercicio en bases 
de datos WoS, Scopus y ERIC evidencian que es un tema emergente (Claro 
et al., 2024).

La literatura sobre la identificación del nivel de CDD del profesorado apun-
ta a resultados similares. Predominancia de niveles intermedios en el profeso-
rado en servicio de instituciones públicas de Colombia y Chile (Ramírez- 
Galindo et al., 2024), una competencia digital parcialmente desarrollada (un 
52%) del profesorado de educación pública en Perú (Estrada y Mamani, 
2021), un nivel de CDD intermedio en profesores de educación secundaria 
en España (Mas García et al., 2024) y una concentración hacia estos niveles 
intermedios, pero con una presencia relevante del nivel inferior (A2) en pro-
fesores de primaria y secundaria en Portugal (Lucas et al., 2021); todos ellos 
con diferentes instrumentos y marcos de CDD, salvo el contexto europeo. En 
Chile, una de las iniciativas a gran escala para estudiar la CDD del profesora-
do en servicio fue llevada a cabo por el Centro de Educación y Tecnología del 
Ministerio de Educación, revelando que sobre el 70% del profesorado en 
servicio se autoevaluó en el nivel superior de la CDD (Centro de Estudios 
MINEDUC, 2016).
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1.2. Actitud hacia la innovación

Las actitudes son evaluaciones generales que los humanos realizamos sobre 
personas, objetos, lugares y asuntos, y que pueden variar según su origen: cog-
nitivo, afectivo o conductual (Briñol et al., 2019). Estas no solo cumplen fun-
ciones importantes, como guiar el comportamiento e influir en los pensamien-
tos y en los sentimientos, sino que también nos entregan un sentido de 
identidad, coherencia, autoestima, pertenencia y aceptación (Petty et al., 2019).

Entre las variables asociadas a la implementación de tecnologías en los pro-
cesos de enseñanza y aprendizaje, la actitud es un aspecto relevante (Rončević 
Zubković et al., 2022; Sandoval Henríquez et al., 2020; Tapia, 2018). Si bien 
existen diferencias en su conceptualización, aparecen algunas similitudes en la 
relación entre la actitud y las TD (Galaraga y Alpuerto, 2022; Marín-Marín et 
al., 2023; Novković et al., 2022; Paz Saavedra et al., 2022; Tourón et al., 2018; 
Yang et al., 2022). 

No obstante, la literatura plantea que pueden estar sujetas a la influencia 
de otros factores tales como el género (Estrada y Mamani, 2021; Lucas et al., 
2021; Yang et al., 2022); el rango etario (Mas García et al., 2024; Tapia y 
Sobrino, 2019; Yang et al., 2022); los años de experiencia docente (Paidicán 
et al., 2024); la profundidad o las características de la formación en TIC 
durante la formación inicial docente (Cabello et al., 2020; Silva Quiroz y 
Miranda Arredondo, 2020; Tapia et al., 2020); las oportunidades de formación 
continua (Tapia y Sobrino, 2019); así como las condiciones y la disponibilidad 
de las tecnologías (ISTE, 2008), y la motivación y la implicación docente 
(Rossi Cordero y Barajas Frutos, 2018), entre otras. Esto daría cuenta de una 
importante heterogeneidad de factores que subyacen a la relación entre CDD 
y actitud hacia la innovación.

A partir de este análisis, consideramos relevante para los fines del presente 
estudio el planteamiento de las actitudes, abordándolas como: (1) necesarias 
para promover el aprendizaje mediante las TD; (2) que configuran una alfa-
betización compleja y múltiple, y (3) que su positividad es fundamental para 
el desarrollo de la CDD, y viceversa.

2. Método

El objetivo del estudio es analizar la relación entre la competencia digital 
docente y la actitud hacia la innovación de profesores en servicio del sistema 
educativo chileno. Esta información nos permitirá conocer la posible relación 
entre ambas variables y orientar posibilidades de formación. Con el propósito 
de lograr este objetivo, el estudio utiliza un método cuantitativo no experi-
mental con un enfoque descriptivo-correlacional. 

Cabe señalar que esta contribución es parte de un estudio más amplio que 
considera un diseño mixto explicativo secuencial (Creswell y Creswell, 2022) 
para evaluar la actitud hacia la innovación con TIC a partir de la competencia 
digital docente del profesorado en servicio.
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2.1. Muestra

La población corresponde al profesorado en servicio del sistema educativo 
público de la XV Región de Arica y Parinacota, y I de Tarapacá del extremo 
norte de Chile. Se considera una muestra no probabilística por conveniencia 
de 244 docentes (un 61,1% de mujeres y un 38,9% de hombres), con una 
media de edad de 45,97 (DE = 11,494) y pertenecientes a centros de educa-
ción secundaria pública de las ciudades de Arica, Iquique y alrededores. Se 
resguardaron los aspectos éticos mediante la solicitud de autorización a la 
dirección de los centros y el consentimiento informado de los participantes 
tras la exposición de los fines del estudio, la expresión de voluntariedad de 
participación, abstención y/o renuncia. 

2.2. Instrumento

El instrumento utilizado corresponde a la escala de autoevaluación de la 
CDD y la actitud hacia la innovación, en adelante CDDINNOVA (Dueñas-
Zorrilla et al., 2024). Este instrumento, validado por el juicio de 10 expertos 
(validez de contenido) y la validez de constructo (AFE, AFC), consiste en 
60 ítems basados en 5 dimensiones y 15 categorías del Marco de Compe-
tencias Docentes en Materia TIC (UNESCO, 2019), siendo abordados 
desde tres componentes generales de actitud (conocimiento, valoración y 
acción) bajo escalas tipo Likert 1-5 de 20 ítems cada una (tabla 1). Dispo-
nible en <https://bit.ly/CDDINNOVA>.

Tabla 1. Ítems por componentes de actitud

Rango  
de los ítems Componente de actitud Escala tipo Likert

C1 a C20 Conocimiento
(1) nada; (2) poco; (3) regular; (4) bastante; (5) 
mucho.

V1 a V20 Valoración
(1) sin importancia; (2) de poca importancia; (3) 
de moderada importancia; (4) de bastante impor-
tancia; (5) de mucha importancia. 

F1 a F20 Frecuencia de la acción
(1) nunca; (2) rara vez; (3) ocasionalmente; (4) 
frecuentemente; (5) siempre.

Fuente: elaboración propia.

A partir del análisis del contenido de los ítems y su correspondencia con 
los componentes generales de actitud, se establecen dos subescalas orientadas 
a identificar el nivel de la CDD (subescala digital) y a estimar el grado de 
actitud hacia la innovación (subescala de innovación) según los siguientes 
criterios:

	Subescala digital: 36 ítems relacionados con las tecnologías digitales.
	Subescala de innovación: 24 ítems relacionados con la innovación educa-

tiva.
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La tabla 2 presenta la distribución de los ítems a partir de la relación de las 
subescalas, las dimensiones y los componentes.

Tabla 2. Distribución de ítems del instrumento en función de las subescalas

Subescala Dimensión
Componentes e ítems CDDINNOVA

Conocimiento Valoración Frecuencia acción

Digital

D1 C1, C2, C3 V1, V2, V3 F1, F2, F3

D2 C5, C7 V7, F5, F6, F7

D3 C9, C10, V9, V10, V11, F9, F11, F13

D4 C13, C14, C15 V13, V15, F15,

D5 C17, C19 V17, V18, V19 F18, F19

Innovación 

D1 C4 V4 F4

D2 C6, C8 V5, V6, V8 F8

D3 C11, C12 V12 F10, F12

D4 C16 V14, V16 F14, F16

D5 C18, C20 V20 F17, F20

Nota: D1: currículum y evaluación; D2: pedagogía; D3: aplicación de la competencia digital; D4: organización 
y administración; D5: aprendizaje profesional docente. 

Fuente: elaboración propia.

2.3. Procedimientos

El instrumento se aplicó a los participantes de forma presencial en los estable-
cimientos educativos mediante un cuestionario en formato impreso, una vez 
expuestos los objetivos del estudio. A continuación, se tabuló la información 
y se creó una base de datos. Para el análisis de los resultados se utilizó IBM 
SPSS Statistics versión 29 mediante técnicas descriptivas e inferenciales.

3. Resultados

Los resultados se exponen desde lo general hasta lo específico. Primero, los 
estadísticos descriptivos de la escala CDDINNOVA, sus componentes gene-
rales y subescalas (variables de agrupamiento), exhibiendo los resultados de los 
coeficientes de correlación de Spearman entre estas variables. Luego, se abor-
dan los resultados de la categorización de las subescalas en clave de nivel de 
CDD y grado de tendencia de actitud, a fin de favorecer la discusión y los 
futuros análisis en torno a estas variables.

3.1. Escalas y componentes generales

En torno a la fiabilidad, la escala CDDINNOVA, las subescalas y los compo-
nentes presentan coeficientes Alfa de Cronbach sobre 0,90, lo que indica una 
excelente confiabilidad (George y Mallery, 2024). 
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Tabla 3. Estadísticos por escala CDDINNOVA y componentes generales

Variables de agrupamiento
N.º de
ítems Media DE K-S

Alfa de 
Cronbach

Escala CDDINNOVA 60 3,59 0,56 0,028 0,968

Conocimiento general 20 3,33 0,71 0,200 0,966

Valoración general 20 4,12 0,75 <0,001 0,980

Acción general 20 3,33 0,78 0,006 0,959

Fuente: elaboración propia.

Respecto a la media de la escala CDDINNOVA, esta se posiciona por 
encima del valor de neutralidad (3), mostrando una tendencia hacia el grado 
superior (4), lo que es coherente con la desviación estándar observada (DE = 
0,56) y el resultado de la prueba de normalidad.

En cuanto a los componentes generales, tanto el conocimiento como la 
acción presentan medias similares cercanas a la neutralidad (M = 3,33), mien-
tras que la media del componente de valoración general se posiciona sobre un 
valor 4 (bastante importancia). 

No obstante, el coeficiente de correlación de Spearman apunta a que la 
valoración general se relaciona con menor fuerza con la escala CDDINNOVA 
(Rho = 0,676) que los demás componentes generales. A su vez, es observable 
que la valoración general se relaciona de forma positiva muy débil con el 
conocimiento y la acción general (ver la tabla 4).

Tabla 4. Coeficiente de correlación CDDINNOVA y componentes generales

Rho Spearman Conocimiento general Valoración general Acción general

Escala CDDINNOVA 0,751* 0,676* 0,764*

Conocimiento general – 0,295* 0,410*

Valoración general – – 0,265*

* La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: elaboración propia.

3.2. Subescalas y componentes específicos

A nivel de subescalas y componentes específicos, las medias son próximas. No 
obstante, la subescala de innovación exhibe una media levemente superior a 
la subescala digital. A nivel de componentes específicos, se observa que la 
diferencia mencionada es producto de una mayor valoración de la innovación 
(M = 4,15) que de las tecnologías digitales (M = 4,09), así como una mayor 
media de la frecuencia de acción de la innovación (M = 3,34).
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Tabla 5. Estadísticos por subescalas y componentes específicos

Variables de agrupamiento
N.º de
ítems Media DE K-S

Alfa de 
Cronbach

Subescala digital 36 3,58 0,55 0,042 0,943

Conocimiento digital 12 3,33 0,73 0,072 0,943

Valoración digital 12 4,09 0,75 <0,001 0,965

Acción digital 12 3,32 0,77 0,010 0,928

Subescala de innovación 24 3,61 0,58 0,002 0,930

Conocimiento de la innovación 8 3,32 0,72 0,006 0,930

Valoración de la innovación 8 4,15 0,77 <0,001 0,954

Acción de la innovación 8 3,34 0,84 0,002 0,918

Fuente: elaboración propia.

De acuerdo con los resultados de la distribución de la normalidad, se apli-
ca la prueba de coeficiente de correlación de Spearman, a fin de explorar la 
relación entre la subescala de innovación, la subescala digital y los componen-
tes específicos de esta última.

Tabla 6. Coeficiente de correlación por subescalas y componentes digitales

Rho Spearman
Subescala 

digital
Conocimiento 

digital
Valoración 

digital
Acción 
digital

Subescala de innovación 0,959* 0,678* 0,669* 0,726*

Nota: * La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: elaboración propia.

Según los resultados presentes en la tabla 6, se observa una relación 
positiva muy fuerte (0,959) entre las dos subescalas (digital y de innova-
ción), lo que sugiere la existencia de una relación directamente proporcio-
nal (gráfico 1). A su vez, se observa una correlación positiva de moderada 
a fuerte entre los componentes digitales de conocimiento, valoración y 
acción versus la subescala de innovación. En todas ellas la correlación es 
significativa (p < 0,001).
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Gráfico 1. Dispersión entre las subescalas

Fuente: elaboración propia.

3.3. Nivel de competencia digital docente y actitud hacia la innovación

El nivel de CDD considera la media de los 36 ítems relacionados con las 
tecnologías digitales (subescala digital). Para determinar las categorías ordina-
les se consideran la media y las desviaciones estándar (+/– 1, y +/– 2), a fin de 
atender a la influencia del alto grado de importancia asignado y la existencia 
de autovaloraciones extremas en la muestra (valores atípicos). Por consiguien-
te, se aplican los siguientes criterios para la delimitación de los niveles CDD 
en función de las puntuaciones de las medias de la subescala digital.

	A1 Principiante: medias ≤2,483. 
	A2 Básico: medias ≤3,031.
	B1 Preintermedio: medias ≤3,579.
	B2 Intermedio: medias ≤4,127.
	C1 Avanzado: medias ≤4,675.
	C2 Experto: medias >4,675.
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Gráfico 2. Niveles de CDD

Fuente: elaboración propia.

De acuerdo con el gráfico 2, el profesorado se ubica principalmente en los niveles 
B1 Preintermedio (un 33,6%) y B2 Intermedio (un 34,8%). La definición de estos 
niveles en función de la subescala digital se corrobora mediante la prueba de Kruskal-
Wallis para muestras independientes. Con un estadístico de prueba de 222,383 ajustada 
a empates y una significancia bilateral de p < 0,001 se concluye que existe una diferencia 
estadísticamente significativa entre los niveles de CDD. No obstante, no se observan 
diferencias significativas en sus extremos, tal como apunta la tabla 7. 

Tabla 7. Comparación por pareja entre niveles CDD

Muestra 1 Muestra 2 Estadístico de prueba estándar Sig.

A1 A2 –0,662 0,508

A1 B1 –2,753 0,006

A1 B2 –5,766 <0,001

A1 C1 –7,494 <0,001

A1 C2 –5,392 <0,001

A2 B1 –3,875 <0,001

A2 B2 –9,600 <0,001

A2 C1 –11,507 <0,001

A2 C2 –5,852 <0,001

B1 B2 –7,644 <0,001

B1 C1 –9,935 <0,001

B1 C2 –4,483 <0,001

B2 C1 –4,155 <0,001

B2 C2 –2,174 0,030

C1 C2 –0,509 0,610

Fuente: elaboración propia.
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En cuanto a la actitud hacia la innovación, se considera la media de los 24 
ítems que pertenecen a la subescala de innovación. Para establecer los grados 
de tendencia de la actitud, se establece una agrupación que obedece a las 
características de la escala teórica tipo Likert (1-5). Esta considera los siguien-
tes criterios sobre las puntuaciones de las medias de la subescala de innovación:

—	5: tendencia alta (medias iguales o superiores a 4,00).
—	4: tendencia neutral-alta (medias entre 3,366 y 3,999).
—	3: tendencia neutral (medias entre 3,333 y 3,665).
—	2: tendencia neutral-baja (medias entre 3 y 3,332).
—	1: tendencia baja (medias inferiores o iguales a 2,999).

La tabla 8 exhibe la amplitud de los grados de tendencia de la actitud, la 
concentración y la superposición de la relación entre las categorías de las varia-
bles en términos de frecuencia y porcentaje.

Tabla 8. Contingencia entre niveles CDD y grado de tendencia de la actitud

A1 A2 B1 B2 C1 C2

Total de
tendencia de  

la actitud

Alta 32 33 4
69

(28,3%)

Neutral-alta 5 39 1
45

(18,4%)

Neutral 1 39 14
54

(22,1%)

Neutral-baja 11 33
44

(18,0%)

Baja 7 20 5
32

(13,1%)

Total
NIVEL CDD

7
(2,9%)

32
(13,1%)

82
(33,6%)

85
(34,8%)

34
(13,9%)

4
(1,6%)

244
(100%)

Fuente: elaboración propia.

Se observa que los niveles de CDD se extienden en diferentes grados de 
tendencia de actitud. Esto indica que, dentro de un mismo nivel de CDD, 
puede existir diversidad de actitudes hacia la innovación educativa, tal como 
se puede apreciar en el nivel B1. Preintermedio.

A su vez, se observa una mayor concentración en los grados de tendencias 
neutrales a altos en la medida que aumenta el nivel de CDD. Esto supondría 
que los docentes con mayor nivel de CDD tienden a mostrar una actitud más 
alta o favorable hacia la innovación (tabla 8). 

4. Discusión y conclusiones

El presente estudio otorga información relevante que permite determinar una 
relación proporcional y positiva muy fuerte entre el nivel CDD y la actitud 
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hacia la innovación del profesorado. Es observable que la CDD se concentra 
mayoritariamente en los niveles intermedios. A su vez, se evidencia una actitud 
neutral hacia la innovación, aunque con una tendencia hacia una actitud más 
favorable en aquellos docentes con mayor nivel de CDD. A continuación, se 
profundiza sobre estos aspectos.

Analizando la escala general CDDINNOVA, la media se posiciona sobre 
el nivel de neutralidad (3) con una leve tendencia positiva. Conforme a lo 
observado, el grado de conocimiento y la frecuencia de acción contribuyen de 
manera similar (M = 3,33), mientras que la valoración general tiende a ser más 
alta (M = 4,12). Esto sugiere que la escala CDDINNOVA es influenciada 
positivamente por el grado de importancia asignada a las TD y a la innovación 
educativa, aspecto coincidente con lo identificado por Abu Hanifah et al. 
(2023). Sin embargo, las correlaciones realizadas apuntan a que el componen-
te de valoración se relaciona con menor fuerza con la escala CDDINNOVA 
que el conocimiento y la acción.

En términos de subescalas y componentes específicos se observan resulta-
dos similares. Sin embargo, la subescala de innovación y sus componentes 
específicos tienden a presentar puntuaciones mayores que los relacionados en 
la subescala digital, especialmente en la valoración y la frecuencia de acción. 
Esto apuntaría a que, en la práctica cotidiana, existiría una mayor valoración 
de la innovación por sobre las actitudes hacia las TD. Respecto a la relación 
entre los componentes específicos de la subescala digital versus la subescala de 
innovación, se observan correlaciones positivas moderadas a fuertes, donde la 
frecuencia de acción digital se relaciona significativamente con mayor fuerza 
(Rho = 0,726). A su vez, los coeficientes de correlación entre la subescala 
digital y la subescala de innovación indican la existencia de una correlación 
significativa y positiva muy fuerte (Rho = 0,959), lo que vendría a evidenciar 
una relación directamente proporcional entre ambas variables. 

Estos resultados son similares a hallazgos en contextos diferentes y que dan 
cuenta de una relación positiva entre la actitud y el conocimiento y el uso de 
tecnología. Entre otros, se observa que la CDD se vincula positivamente con 
actitudes que influyen en la preparación para la enseñanza digital del profeso-
rado de secundaria (Galaraga y Alpuerto, 2022), con un alto uso de las tecno-
logías en el aula (Tourón et al., 2018) y una actitud favorable hacia el uso de 
inteligencia artificial en educación (Galindo-Domínguez et al., 2024). La iden-
tificación de esta relación supone la necesidad de implementar estrategias que 
aborden el aprendizaje del uso de las tecnologías junto al desarrollo de la actitud 
hacia ellas, tanto en la formación inicial como continua del profesorado. Estas 
estrategias deben considerar, además, la existencia de factores predictores de 
carácter personal, tales como el género (Yang et al., 2022), la edad (Mas García 
et al., 2024) o la motivación docente (Rossi Cordero y Barajas Frutos, 2018), 
además de factores contextuales a nivel escolar y sistémico (Tang, 2021). 

En consecuencia, en la medida que aumenta la CDD, más favorable es la 
actitud hacia la innovación, y viceversa. Estudios con diferentes marcos de 
CDD sustentan la premisa al evidenciar que, a mayor habilidad digital, mayo-
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res actitudes positivas hacia el uso de TD (Rahimi y Tafazoli, 2022). No obs-
tante, la actitud hacia la innovación educativa no depende únicamente del nivel 
de CDD, sino que puede estar influenciada por la valoración o el grado de 
importancia que le asignan a la innovación y a las TD (Dueñas-Zorrilla, 2024); 
la noción de autoeficacia, la disciplina y la perspectiva de aplicación, creencias 
pedagógicas sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje, coherencia entre la efi-
cacia de las TD y los paradigmas educativos (Tapia, 2018); la motivación per-
sonal y profesional, la experiencia docente, las diferencias en la aproximación 
hacia el cambio y la mejora, así como las oportunidades y los obstáculos que 
enfrenta el profesorado en sus centros educativos (Dueñas-Zorrilla, 2024).

Los resultados de la identificación del nivel de CDD apuntan a una predo-
minancia de niveles B1 Preintermedio y B2 Intermedio. Esto coincide con 
estudios con similar población en Colombia y Chile (Ramírez-Galindo et al., 
2024), Perú (Estrada y Mamani, 2021), profesorado de secundaria en España 
(Mas García et al., 2024) y de primaria y secundaria en Portugal, donde tam-
bién se observó una presencia relevante del nivel inferior A2 (Lucas et al., 
2021). Dadas las concentraciones intermedias de la CDD, resulta necesario 
reflexionar sobre la pertinencia de definir seis niveles competenciales (de A1 a 
C2). A partir de los resultados de la prueba de Kruskal-Wallis, no se encuentran 
diferencias significativas entre los niveles A1-A2 y C1-C2, debido a la escasa 
presencia del profesorado en los niveles extremos. Por tanto, es pertinente con-
siderar el uso de tres niveles (adquisición, profundización y creación de cono-
cimiento), en concordancia con lo propuesto por la UNESCO (2019), así 
como su progresión y congruencia con las teorías de desarrollo profesional 
docente, cuya integración de la competencia digital es concebida como un 
proceso continuo, recurrente y gradual (Pozos Pérez y Tejada Fernández, 2018).

El profesorado con un nivel principiante (A1) y básico (A2) presenta ten-
dencias bajas y bajas-neutrales, lo que indicaría una mayor resistencia o escep-
ticismo hacia la innovación educativa. Esto podría deberse a la familiaridad con 
las herramientas TIC, creencias en torno a su efectividad, así como factores 
generacionales, formativos y contextuales. Por su parte, el profesorado con un 
nivel preintermedio (B1) presenta la tendencia neutral de mayor frecuencia, 
pero también la mayor amplitud en relación con los extremos de la tendencia 
de actitud hacia la innovación, con inclinación hacia el grado inferior. Esto 
podría sugerir que, si bien existe una apertura hacia la innovación, los docen- 
tes podrían requerir de más apoyo y oportunidades de fortalecimiento de sus 
competencias digitales para favorecer su autoconfianza y su aplicación en las 
prácticas educativas, sin obviar la incidencia de otros factores internos y externos. 

En cuanto al profesorado con los niveles intermedio (B2), avanzado (C1) 
y experto (C2), este presenta una tendencia incremental más alta hacia la 
innovación educativa. Esto apunta a que un mayor dominio de las TD podría 
ejercer una influencia más favorable hacia la implementación de prácticas 
educativas innovadoras. En este sentido, la combinación de altas valoraciones 
en torno al conocimiento, la importancia y la tendencia a la acción de las TD 
y la innovación podrían configurar la fuerza de la actitud (durables e impac-
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tantes) que los docentes poseen para hacer frente a diferentes necesidades y 
factores de índole contextual. 

Finalmente, el estudio da cuenta de la necesidad de desarrollar procesos de 
formación continua para el profesorado en servicio que se construyan desde el 
vínculo de diversas variables. Por tanto, la formación debe enfocarse desde una 
perspectiva competencial, evitando una formación teórica o descontextualiza-
da, considerando el contexto de desempeño profesional y abordando la valo-
ración, el conocimiento y la frecuencia de uso de las TD. Estos espacios per-
mitirán al profesorado situar en los contextos reales de desempeño la presencia 
de la tecnología y propiciar la innovación educativa.

Dadas las características del estudio y del muestreo, existe la posibilidad de 
sesgo de autoselección en las respuestas de las participantes y los participantes 
que intervienen en ellos de forma voluntaria y se autoevalúan (Zinn et al., 
2021), lo que limita el alcance de los resultados. Al respecto, los participantes 
podrían mostrar una actitud más favorable hacia las tecnologías digitales y la 
innovación, así como un nivel de CDD mayor, tal como han señalado otros 
estudios en torno a la identificación del nivel de esta competencia en el pro-
fesorado en Chile, tanto en servicio como en formación (Centro de Estudios 
MINEDUC, 2016). Esto es evidenciable a razón del alto grado de importan-
cia que los participantes otorguen a las TD y a la innovación educativa, lo que 
resulta en una distribución que no cumple con el supuesto de normalidad en 
la mayoría de las escalas y de los componentes, lo que es concordante con otros 
estudios que declaran un mayor número de docentes con actitudes positivas 
hacia el uso y la integración de TD en el aula, así como una baja tasa de res-
puestas en los niveles inferiores de la CDD (Novković et al., 2022). 
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