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RESUMEN

La formacion del pedagogo social se ha de realizar con un estudio
tedrico de ciertas materias, pero también con una practica profesional
que ensefie a resolver los casos dificultosos de que adolecen algunos
grupos sociales. Como ejemplo de este segundo aspecto se describe el
sistema de practicas propuestas a los alumnos de la Seccién de Pedago-
gia de la Universidad Complutense de Madrid, y orientadas sobre todo
al tema de la prevencion de la delincuencia juvenil.

RESUME

La formation du pédagogue social doit se réaliser a’aide d’une étude
théorique de certaines matiéres, mais aussi, a l'aide d’une pratique
professionnelle qui apprenne i résoudre les cas problématiques dont
souffrent certains groupes sociaux, Comme exemple de ce second as-
pect on décrit le sysiéme de practiques proposées aux éléves de la
Section de pédagogie de I'Université Complutense de Madrid, et orien-
tées surtout vers le théme de la prévention de la délinquance juvéni-
le.

ABSTRACT

The training of social pedagogs must be carried out with a theoretical
study of certain subyjects, along with a professtonal practice wich should
teach how to solve the difficult conditions some social groups are
affected by. As an example of this second aspect, the practical training
system proposed to students in the Pedagogy Department of the Uni-
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versidad Complutense of Madrid is described, a system wich above all
deals with the subject of prevention of juvenile delinquency.

JUSTIFICACION DE ESTA EXIGENCIA

Antes de atreverse a aconsejar, defender o afirmar que el
pedagogo social requiere una formacidn tedrico-practica, ¢s ne-
cesario determinar previamente cudles sean sus funciones y com-
petencias.

Abordar, en primer lugar, este problema con la Pedagogia
Social serd de gran ayuda para hacerlo posteriormente con el
pedagogo social, puesto que nos brindara no sélo documentacion
al respecto, sino también criterios para realizarlo con cierto rigor
y no solamente a partir de opiniones subjetivas, de grupo o
determinadas por intereses ideoldgicos y politicos.

Baso mi anterior hipdtesis en la existencia de estudios, con
fundamento cientifico sobre la Pedagogia Social. Son numerosos
los estudios al respecto desde que Diesterweg (1850) en sus
Escritos sobre Pedagogia Social presenta por vez primera este
nombre para englobar los contenidos y tareas educativo-sociales,
aungue sin realizar un analisis tedrico-cientifico del problema
{en el mismo sentido que antes se¢ enfrentaran al mismo proble-
ma educativo social J.A. Comenio desde una perspectiva misti-
co-humanitaria, o como un deber social y exigencia humana lo
hiciera Pestalozzi) cuando ¢l final del siglo XVIII y principios del
siglo XIX considera, en contra de Rousseau, que lo social y lo
individual son dos factores complementarios que se integran en
la educacién humana, reinterpretandolos en la educacién social
como un proceso humano autdnomo. Estos dos autores, Come-
nio y Pestalozzi, son auténticos precursores de la Pedagogia
Social, y aunque no emplearon tal nombre, ni lo estudiaron
sistematicamente, abordaron el problema de la antinomia educa-
tiva «individual-social» que Diesterwerg retomara y replantard
subrayando lo social.

Es P. Natorp (1898}, sin embargo, quien, dentro del cauce del
idealismo alemdn y concretamente de la escuela naokantiana de
Marburgo, plantea por primera vez el estudio sistemadtico de este
problema pedagdgico, e inicia de esta manera la corriente tedri-
co-cientifica de la Pedagogia Social, que después de pasar por
diferentes altibajos y cuasidesapariciones o desapariciones tota-
les en los planes de formacion del pedagogo, sobre todo en
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Espaiia (Cf. Colom, A. 1983), debido fundamentalmente y a mi
modo de ver, a que el problema pedagdgico dejara de ser tal, sino
a la fuerza adquirida por la Sociologia de la educacién que con su
carnet de cientifica lo absorbfa, cuando en realidad el objeto
especifico es diferente en ambas disciplinas cientificas.

Hoy la Pedagogia Social busca nuevamente su identidad como
disciplina estrictamente pedagogica v su competencia y funcio-
nes en la formacién pedagogico-social del pedagogo, del profesor
y de aquellos profesionales que dirigen en su actividad a una
intervencién educativo-social.

Analizar y valorar los mltiples problemas epistemoldgicos y
de otro tipo que la delimitaciéon del campo de la Pedagogia
Social plantea, me conduciria a largos y detenidos andlisis. Por
otra parte, y dada la necesidad de aclarar este problema para
determinar y delimitar sus propias metas, objetivos, competen-
clas y funciones y consecuentemente las del pedagogo social, es
necesario que €l estudioso del tema lo conozca. Sobre el tema se
han publicado ya numerosos estudios ¢ investigaciones, algunas
de ellas en los dltimos afios y en la lengua castellana. A continua-
cion facilito los datos necesarios para acudir a algunos de los
estudios mas actuales, en los que se encuentran, ademads de una
recopilacion de las aportaciones ofrecidas por la tradicién cienti-

fica existente de P. Natorp en este sentido, amplios y certeros

andlisis, junto con la remitencia a estudios en otras lenguas,
fundamentalmente en alemdn, pues los autores alemanes (Nohl,
Pallat, Mollenhauer, etc.) son vanguardistas en estos andlisis.

Sera de gran provecho acudir a: Quintana, J. M.2 1976, pp.
153-157;, 1977, pp. 303 v ss.; y 1984; Colom, A.J. 1983, pp.
165-180; Radl, R. 1984, pp. 17-44; Merino, J.V. 1983, Arroyo, S.
1985, pp. 203-216.

A partir de estas aportaciones y estudios considero que el
objeto fundamental de la Pedagogia Social es ofrecer la ayuda
necesaria y suficiente para que el hombre, durante todas las
etapas de su vida, desarrolle correctamente y con €xito su propio
proceso de socializacion. En suma, que la funcion primordial de
la Pedagogia Social es investigar, disefiar y ejecutar la educacion
social adecuada a dicho propdsito.

La complejidad del proceso de socializacidn hace que éste, .
frecuentemente analizado desde oOpticas parciales, derive en pos-
turas reduccionistas, cuya repercusion para la Pedagogia Social y
para las competencias y funciones del pedagogo social es conse-
cuencia inevitable. '
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Ya en otro lugar analicé el proceso de socializacién, pedagogi-
camente constderado desde una perspectiva global y no reduccio-
nista (Merino, J.V., 1984, p. 145; y 1985, p. 49 ss}. Para asomar-
nos a la complejidad del problema baste recordar que sobre el
proceso de socializacion, cuyo concepto, introducido en el len-
guaje cientifico por E. Durkheim, a caballo entre los siglos XIX y
XX, se han adoptado y se siguen adoptando interpretaciones muy
diferentes y, con frecuencia, contradictorias. Desde aquéllas que
beben en las fuentes y corriente del pensamiento ambientalista
(sociologismo, sistemas estructural y funcional, etc.), insistiendo
en los influjos agentes y factores sociales y externos como deter-
minantes del proceso de socializacién, hasta la concepcién indi-
vidualista, que, basada en el nativismo o innatismo, defiende la
tesis contraria.

Estas dos posturas extremas, o reduccionismos socioldgico y
psicologico respectivamente, en su mds estrictamente radicali-
dad, cada vez abundan menos y hasta se consideran como regre-
sion cientifica, al igual que los movimientos de pensamiento
inspiradores de las mismas, ambientalismo € innatismo respecti-
vamente.

Las tesis comprensivas, defensoras de que herencia y medio
interactuan en el proceso de sociahizacion de forma complemen-
taria y no antagonica se abren camino cada vez con mads fuerza.
Esta interpretacion propugna que los factores provinientes del
medio ambiente son importantes en el proceso de socializacion,
pero también lo es la intervencién activa del sujeto en todo el
proceso, de forma que el proceso es una unidad en el que ambos
se integran y son necesarios (Cfr. Merino, J.V. 1983, pp. 49- 51).

Por supuesto que esta intervencion activa del sujeto esta limi-
tada y condicionada por los influjos y presiones exiernas, y
viceversa, pero este condicionamiento no reduce aquella a una
simple respuesta a estimulos procedentes del mundo externo,
como puede propugnar el conductismo mas radical. Tampoco a
simple copia de video-tape en el que de forma pasiva se acumu-
lan y yuxtaponen en la estructura de la personalidad del sujeto
las influencias externas, sino que entre los estimulos externos y la
respuesta conductual dada por el sujeto median las variables
intelectuales, valorativas y volitivas del sujeto. Se da una interac-
cion ¢ interinfluencia en la que el estimulo del medio con la
fuerza de sus valencias {Cfr. Kaufmann, 1968) condiciona el
desarrollo de la personalidad social del sujeto, pero éste con su
conducta no sélo transforma el medio {Bandura, 1969, 1976) y ¢l
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estimulo, sino que es capaz de crear sus propios estimulos. Estos,
al mismo tiempo, condicionaran y configurarin su propia perso-
nalidad, tal como lapidariamente expresa J.L. Castiliejo Brull,
1981, p. 109) «el hombre que ya es, se hace en la accién y va
siendo segun actuar.

En suma, que la personalidad social del sujeto, su socializa-
cidn, se va configurando en esa interaccion herencia-medio.

Dentro de esta perspectiva comprensiva ofreci (Merino, J.V,
1982, p. 493) la siguiente definicidn descriptiva del proceso de
socializacion: «Un proceso interaccional de aprendizaje social,
que permite a la persona humana durante toda la vida, asumir,
interiorizar ¢ integrar en la estructura de su personalidad las
formas y contenidos culturales de su medio ambiente, e incorpo-
rarse progresivamente a la sociedad en la que ha de vivir como
miembro active de la misma»,

Como vemos, la socializacién no consiste en insertar ¢, como
inico punto de referencia el exterior, «adaptar a» la sociedad,
sino que es un proceso dinamico e integrador, en el que intervie-
nen tanto el propio sujeto con su caudal innato y adquirido,
como todo lo exterior con lo que el sujeto entra en relacidn, En
este sentido, puede decirse que el proceso de socializacion es un
subproceso educativo si contribuye al perfeccionamiento u opti-
mizacién del hombre. Sin duda que contribuira, si se desarrolla
correctamente sin desviaciones.

Los objetivos que han de conseguirse con el proceso de sociali-
zacién desde esta perspectiva pedagdgica son fundamentalmente
dos: por una parte, el desarrollo de la sociabilidad hacia una
socialidad o personalidad social conseguida, segun las capacida-
des diferenciales de cada sujeto, acordes con la edad u otras
variables diferenciadoras del mismo, derivadas de aspectos cons-
titucionales y de desarrollo. Por otra, 1a insercion de hecho v la
participacién activa en la dindmica social, o 1o que es lo mismo,
una real adaptacion social.

Un ejemplo nos ayudard a comprender este aspecto diferencial
del proceso de socializacion. No es la misma personalidad social
conseguida o madurez social, la correspondiente a un nifio de
ocho afios que la de un adulto de treinta afios, ni es la misma, la
perteneciente a un nifio defiente mental de doce afios y 1a de otro
nifio de doce afios de los considerados normales. El grado de
participacion estard igualmente condicionado por su nivel dife-
rencial. Esto nos pone de manifiesto que no es correcto hablar de
la socializacién como un proceso igual e igualador de todos
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hombres. Ademas de no responder a la realidad, implica un claro
reduccionismo pedagdgico.

No debe entenderse este doble objetivo como un doble proce-
s0, sino que el proceso de socializacion es uno € integrador del
caudal constitucional y de los influjos externos en una especifica
personalidad social.

En esta dindmica integral ¢ integradora se entiende perfecta-
mente la afirmacion de B. de la Rosa (1977, p. 48) al indicar que
la «integracién personal» es el inicio del proceso de socializa-
c16n. Muchos son los inflyjos, factores y agentes que en la vida
diaria inciden sobre ¢l sujeto, unos favorecedores de esa integra-
cién, otros, por una serie de circunstancias, como desorganiza-
cidn, contradicciones, excesiva convergencia o divergencia, ma-
nipulacién directa o indirecta, etc. perjudicardn al individuo en
su proceso de integracion personal y de maduracion social.

La funcién de la educacién en este procese como reguladora de
los factores y agentes intervenientes en ¢l mismo es de gran
importancia, sobre todo si este proceso de socializacién ha de
redundar en el perfeccionamiento y optimizacion del hombre,
No tiene sentido, por otra parte reflexionar sobre el proceso si no
es con el objetivo de que este redunde o sea un factor optimizan-
te, ontogenética y filogenéticamente.

Es tarea del pedagogo social hacer que todos esos influjos,
factores y agentes resulten positivos y perfeccionantes para ¢l
individuo, no solo en el sentido de que éste no desencaje en la
dindmica social y se ubique mediante un equilibrio funcional
como miembro de una colectividad, sino que ha de procurar,
mediante el control y regulacion de los diferentes factores, influ-
jos y agentes intervientes en el proceso, que ¢l individuo lleve a
efecto su proceso de socializacion sin desviaciones ni fracasos, en
suma, se socialice con éxito. Difilcimente el individuo lograrid
una socializacion real y con €xito si él mismo no es el agente
principal, autéonomo y libre de su propio proceso de socializa-
cién.

Investigacion y accidn van unidas, por tanto, en la actividad
del pedagogo social. De lo indicado mas arriba se deriva que ésta
no es otra que hacer que todos los mnflujos, a los que hemos
hecho mencidn, contribuyan a una real y eficaz educacion social
(Cf Merino, J.V. 1980, pp. 103-109} reguladora del proceso de
socializacién. El agente principal de la educacién es el propio
sujeto que se educa, por tanto, la educacidn social sera la mejor
avuda posibilitante de socializacion.
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Esta analisis integral e integrador del proceso de socializacion
nos permite indicar que la Pedagogia Social debe dirigirse a un
doble frente de actuacion, con el fin de ofrecer a los individuos y
a los grupos humanos la ayuda mas eficaz en su proceso de
socializacidn, de tal manera que éste no se convierta en simple
acomodacién pasiva a la sociedad, sino que sea un proceso
autonomo, asimilador y creador, libre, responsable y constructor
de una personalidad social madura e integrada. El primer frente
debe ser conseguir una educacion social posibilitadora de que el
individuo sea el artifice principal de su socializacion, ¢l segundo,
procurar, mediante €l trabajo social, que la fuerza de la dindmica
social con sus dificultades y problemas no haga desviarse o
fracasar el personal e intransferible proceso de socializacién.

Como puede deducirse de estas pinceladas, el pedagogo social
tiene unas funciones sociales y educativas muy determinadas que
requieren no solo una firme base cientifco-pedagdgica, sino tam-
bién el dominio de una serie de metodologias, métodos, técnicas,
habilidades y destrezas concretas. Ambas, formacién cientifico-
pedagdgica y dominio de técnicas y destrezas, requieren para su
aprendizaje , sobre todo esta ultima, un contacto directo con la
realidad. El gjercicio practico es el mejor de los aprendizajes, La
formacion del pedagogo social ha de ser, consecuentemente, ted-
rico-préctica.

Por otra parte, la comple_udad del proceso de socializacién
hace que el estudio y la accién educativa de ayuda requieran una
tarea interdisciplinar en la que participen numerosos especialis-
tas {pedagogo social, educador, profesor, médico, psicodlogo,
asistente social, trabajador social, socidlogo, etc.). Todos los
esfuerzos deben desembocar en un objetivo comiin: que ¢l indi-
viduo logre su propia madurez social mediante el desarrollo
adecuado de su proceso de socializacion, y si se desvié o fracasé
en ¢l mismo, se resocialice.

Para la consecucién de esta ultima meta, el pedagogo social
Juega un papel 1mp0rtante y esencial, pues ha de coordinar todos
los esfuerzos en un unico proceso de educacion social Podemos
resumir estas competencias y funciones del pedagogo social en
los dos puntos siguientes:

a} Investigar pedagégicamente los supuestos, procesos, agen-
tes y factores del proceso de socializacion, asi como la propia
dindmica del proceso, con los subprocesos psiquicos y sociales
implicados.
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b} Coordinar y aplicar los resultados de esta investigacién en
una intervencion socioeducativa que ayude y dirija, en su ¢aso,
mediante una ajustada educacion social, el proceso de socializa-
cidn hacia un perfeccionamiento y optimizacion del hombre.

A las dos tareas anteriores hay que afadir otra que se incre-
menta en nuestros dias. En la sociedad actual aumentan constan-
temente las desviaciones v fracasos de socializacién, lo que 1m-
plica que, ademds de la ayuda educativa indicada s¢ requieren
asimismo actividades educativas de prevencion, proteccion, y re-
Jorma educativa o correctiva.

Intentando resumir las funciones y competencias del pedagogo
SOCIaI, podemos concluir que éste, ademas de investigar, planifi-
car y disefiar modelos y programas de intervencioén educativo-
social en el sentido indicado, ha de coordinar e integrar en
dichos modelos y programas las aportaciones de otros especialis-
tas, al tiempo que dirige y ejecuta, en su caso, el propio progra-
ma.,
Por tanto dos bloques integran Ia formacién del pedagogo
social, Un bloque de conocimientos, y otro profesional. Ambos
SOn necesarios y se integran en el objetivo unico de la «educacion
social». La formacién del pedagogo social no puede quedar limi-
tada a las aulas, sino que requiere una compleja y arménica
combinacidén de teoria y practica, experiencia y accion con el
estudio, investigacion y reflexidn.

Como simple indicacion permitaseme formular breve y pun-
tualmente los enunciados de conocimientos especializados que
pueden componer ¢l bloque de conocimientos y los nucleos de
estrategias, métodos y técnicas integrantes del bloque profesio-
nal, imprescindibles ambos en la formacion cientifica y profesio-
nal del pedagogo social:

a} Enunciados de conocimientos especializados.
— Evolucidn, concepto y objetivos de la Pedagogia Social.
— EIl hombre como ser social.
— Individuo y sociedad: relaciones e interinfluencia. Formas
de vida social.
— El desarrollo social del hombre.
El proceso de socializacion.
— La conducta social, desviada y antisocial.
Los fundamentos del orden social. _
Los factores, agentes y procesos pedagoégico-sociales intervi-

i

t
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nientes en el proceso de socializacién y aprendizaje social del in-
dividuo.

- La educacion social.

— Los fundamentos, fines, ideales, metodologia y técnicas de
«educacion soctal», asi como los procesos de reeducacion en
cualguiera de sus fases.

- Las desviaciones de la socializacion.

= Los procesos de inadaptacién, marginacién y delincuen-
cia.

— Los problemas, fundamentos y procesos que intervienen e
inciden en el proceso de inadaptacién y delincuencia.

— Modelos y paradigmas de intervencién educativo-social so-
bre la conducta a nivel individual y grupal.

— La organizacion y gestion escolar e institucional, tanto ordi-
narias como especiales en prevencién y reeducacion.

— Diagnostico y orientacidn.

— Trabajo social.

b} Niucleos del drea profesional:

- Planteamiento y gjecucidn de investigaciones concretas mo-
nograficas sobre conocimientos propuestos y otras necesidades
sociales y educativas en orden a buscar propuestas de accion.

- Diseno de programas de educacion social y de trabajo social
en diferentes ambitos (familia, escuela, barrio, tiempo libre,
Iugares de trabajo, diferentes edades y grupos de personas, etc.)

— Descubrir, identificar, analizar y aplicar las técnicas de diag-
nostico y evaluacion.

— Dominio de estrategias, metodologia y técnicas concretas
para ayudar en la socializacion y prevenir o corregir la desvia-
cion o fracaso del proceso. Tales como meétodos de ensefianza-
aprendizaje, técnicas de orientacion, de intervencion educativa,
de autocontrol, modificacidn de conducta, animacion, terapia
cognitiva, emotiva, ocupacional, disefio de programas de inter-
vencién educativo-social, etc.

— Dominio de las habilidades y destrezas requeridas para
aplicar las técnicas de andlisis e intervencion sobre la conducta
humana a nivel individual y grupal.

— Organizar y gestionar instituciones, organizaciones, centros
especificos y experiencias no institucionales y abiertas, para la
aplicacién y seguimiento de la metodologia anterior en trata-
mientos y programas concretos.

A.J. Colom ofrece el cuadro de las «nuevas areas profesiona-
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les» en un trabajo publicado en el n.° 247 de Bordon, bajo el
titulo «La Pedagogia Social como modelo de intervencidn socio-
educativa» (Colom, A.J. 1983) (pp. 176-178). José M.2 Quintana,
en su libro Pedagogia social, nos ofrece a través de todo ¢l libro,
no solo la especificacion de actividades, sino también el andlisis,
descripcion vy formas de aplicacién de muchas de ellas (Quinta-
na, J. M.2 1984).

En el drea concreta de la prevencion y tratamiento institucio-
nal es posible indicar tareas y experiencias concretas, pero sin
poder presentar metodologias mi técnicas generalizadas en el
ambito educativo. A este respecto, Gonzalo Vézquez Gomez
(1984, pp. 427 ss), en su trabajo centrado en la «elaboracién de
esquemas de aprendizaje en la prevencion y tratamientc de la
~ desviacion social juvenil», reconoce la escasa investigacion siste-

matica sobre la intervencion educativo-preventiva, atribuyendo
esta falta de sistematizacion a dos razones: «a la carencia de una
teoria bien establecida acerca de la naturaleza y etiologia de la
conducta social desviada y a las limitaciones de los disefios de
mvestigacion que hacen dificil, cuando no imposible, la generali-
zacion de los hallazgos» (pp. 433-434).

SISTEMA DE PRACTICAS DE LA DISCIPLINA

DE PEDAGOGIA SOCIAL )
EN LA SECCION DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Presento a continuacién el sistema de pricticas que en la
disciplina de Pedagogia Social llevamos ejecutando durante los
ultimos cursos. Esta disciplina se da dentro del Departamento de
Pedagogia Sistematica. Una mayor descripcidn puede verse en ¢l
trabajo de investigacion realizado por los profesores de dicho
Departamento: Gonzalo Vazquez (dir.), M. Arroyo, A. By Gi-
meno, y 1.V. Merino. {Cf. Vizquez Gémez, G. 1983).

Con el sistema de pricticas, el objetivo fundamental que se
pretende es conseguir mediante la unidn de teoria y practica que
el pedagogo social logre una estructura mental, una sensibilidad
pedagogica y unas técnicas y habilidades que le capaciten para la
investigacién e intervencién pedagdgico-social.

Se intenta, por lo tanto, que los «pedagogos sociales en forma-
cién», ademds de una fundamentacién y formacion tedrico-
cientifica, logren, por una parte, el dominio 0 maestria {mastery)
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de los métodos y técnicas requeridas para el ejercicio de la
profesidn, y por otra, la posibilidad de verificar sus conocimien-
tos en la propia realidad, tal como se deriva y entiende de la
expresion «professional laboratory activities» (Cf Vazquez, G.
1982).

Significan y son un esfuerzo no sélo de armonizar teoria y
practica de forma que caminen sin oponerse, sino de integrar la
teoria en la practica y la practica en la teoria, de tal manera que
teoria y prcicrica Jormen una unidad de ensefianza-aprendizaje e
investigacion- accion.

En Pedagogia Social no basta con un laboratono, sin lmphcar
esto su exclusién técnicas concretas, sino que las practicas se
hacen en situaciones reales, con educandos reales y en institucio-
nes o experiencias reales. Todos ellos suscita una serie de proble-
mas que hacen el sistema de prdcticas en Pedagogia no sdlo
complejo, sino también muy dificil de realizar con éxito. Por una
parte, requiere conversaciones y convenios con los responsables
de centros de educacion, reeducacion, instituciones o situaciones
al respecto. Esta dindmica genera un gran esfuerzo de coordina-
ciéon. Por otra parte, no se puede experimentar con los educan-
dos, al igual que con un objeto material (no son madera 0 una
formula quimica, sino personas). El experimentar con ellos lesio-

- naria gravemente los derechos humanos.

De esta problematica se deriva la exigencia operativa de que
los alumnos de practicas siempre han de estar «en compaiia de»
y bajo la supervision de un profesional. No s6lo se evita de esta
manera la experimentacion, sino que ademads se obvia el riesgo
de perjudicar a los educandos por la inexperiencia de los alum-
nos de précticas.

Hemos visto la necesidad de varias figuras claves para que la
dindmica se mantenga viva: un director de practicas que debe ser
el profesor de la disciplina; un profesor de précticas, animador
constante de la dindmica en todos los centros donde se llevan a
cabo; v uno o varios futores de précticas en todos v cada uno de
los centros e instituciones ¢ experiencias. Organizamos ¢l siste-
ma de practicas de la siguiente manera:

Personal e Instituciones integrantes

Profesor director de prdcticas. Conviene que este sea un profe-
sor con experiencia docente en Pedagogia Social. Es el responsa-
ble ultimo de la planificacién, programacién, coordinacién y
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evaluacion de las practicas. En los afios que llevamos realizando
el plan, esta direccidon-coordinacion ha sido desempaiiada por mi
mismo.

Profesor universitario de prdcticas. Es conveniente que sea
también un profesor especialista en Pedagogia Social. Sus funcio-
nes ya han sido apuntadas antes; son animar, coordinar y super-
visar de forma continuada y, a ser posible, in situ, siempre ¢n
unidn con el anterior. Debe ser un profesor liberado de clases
tedricas, puesto que las practicas consumen muchisimo tiem-

Po.

Director del Centro o institucion donde se llevan a cabo las
practicas. Puede ser también una persona del propio centro. Su
funcién es ayudar, animar y supervisar dendro del centro al
alumno de practicas, en sus actividades de observacion, inter-
vencién y seguimiento.

Alumnos de Pedagogia Social que han elegido libremente se-
guir el sistema de practicas. Estas duran todo el curso y los
alumnos estaran en el centro o institucion al menos un dia a la
semana durante todo el curso. Los alumnos deben hacer un
compromiso responsable en este sentido.

Instituciones, centros o situaciones experienciales apropiadas.
Durante los dos ultimos cursos se firmo un convenio con el
Consejo Superior de Proteccion de Menores y, en el ultimo
curso, también con la Consejeria de Eduicacién y Juventud de la
Comunidad de Madrid.

Los centros en los que se han llevado a cabo son, por tanto,
dependientes de ambas instituciones. También se han ejecutado
en centros publicos en los que nifios conflictivos y no conflicti-
vos comparten la vida escolar; igualmente en Aulas de Tercera
Edad, Equipos de animacion sociocultural, etc.

Plan de accién

La improvisacion en este caso es muy mal acompafiamente.
De ahi que se vid la necesidad de-disenar un plan de accidn que
evitara, por una parte, el directivismo con la consecuente acepta-
cion pasiva de los alumnos, y por otra, que les ofreciera eficaces
orientaciones al tiempo que les dejara apertura y autonomia
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suficiente para desarrollar la propia creatividad v aportaciones
personales.
A este respecto elabore un disefio compuesto por: a) Formula-
cion de objetivos concretos que cada afio se modifican de acuerdo
con los resultados, las aportaciones de los alumnos y de los
responsables de practicas, asi como de las reuniones de profesio-
nales, alumnos y profesores intervinientes en las mismas. Los
objetivos se centran en tres bloques: objetivos de analisis y
sintesis, objetivos de comprension y objetivos de accién. b)
Desarrollo operativo del plan de prdcticas con tres fases, fase de
preparacion, fase de ejecucion y fase de evaluacion, ¢) Recursos
con los que se cuenta llevar a cabo el plan de practicas: humanos,
institucionales, metodologicos y materiales.

El disponer del material orientativo ¢s muy eficaz para los
alumnos, sobre todo al principio, porque les indica el camino y
las metas, lo que significa una gran ayuda para no perder el
tiempo en divagaciones e indecisiones.

Con un fin de integracion, evaluacién, mejora, etc. s¢ han
llevado a cabo reuniones periddicas y permanentes, unas veces
en el Departamento, otras en los mismos centros donde se ejecu-
tan las practicas. En estas reuniones participan todos los implica-
dos en el programa de practicas (profesores, profesionales y
alumnos) para intercambiar, verificar y evaluar la dindmica, los
logros y los menos logros obtenidos por todoes y cada uno de los
alumnos de précticas.

Tres son las actividades fundamentales que ¢l alumno de
practicas ha de realizar:

a) Observacion.

b) Participacion con los educadores y profesionales en la vida
normal del centro o institucion, en actividades de orientacion,
intervencion y seguimiento.

¢/ Investigacién,

De manera paralela los alumnos irdn confeccionando una
Memoria que presentaran todos y cada uno. Esta Memoria la
presentaran en una reunién final evaluadora del resultado de las
practicas y su contribucion al programa formativo del pedagogo
social en su triple dimension de conocimientos, investigacion y
accion. '

Fn este informe el alumno de practicas especificara:

a) Los logros personales que €l considera ha adquiride con el
sistema de practicas.
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b} Las teorias generales que han sido validadas en la prac-
tica.

¢} Los problemas, cuestiones y procedimientos sobre los que
ha descubierto:

— La necesidad de adquirir un conocimiento mayor mediante
la ensefianza ¢ la investigacién.

— La exigencia de yna mayor normativa que oriente la practi-
ca, junto a la dindmica mas adecuada para hacer posible la
consecucién de los objetivos propuestos.

- La adquisicidon de un mayor dominic de destrezas, técnicas,
etc. '

— La necesidad de un cambio de actitudes tanto por parte de
profesionales como de instituciones o de la misma sociedad
sobre este personal, especificando las actitudes al respecto.

— Las dificultades tedrico-practicas que ha encontrado en la
ejecucion de su tarea.

— Las facilidades y situaciones positivas para el éxito de la
realizacion de las practicas.

d} Otros objetivos no indicados.

Algunos materiales de apoyo

Para facilitar la tarea de los alumnos elaboré unos protocolos
que se les entregan al principio de las practicas como material de
trabajo y consulta, aclarandoles con insistencia que son sélamen-
te orientativos, por lo que nunca han de ser utilizados como una
normativa rigida, sino, a lo sumo, como. punto de referencia, o
como documentos suscitadores de pautas de reflexién, organiza-
cién personal para una mejor marcha de las prdcticas. Igualmen-
te elaboré otros protocolos para profesores de prdcticas, protoco-
los que poseen también los alumnos, pues Ia practica es una tarea
conjunta y cooperativa.

El objetivo de este material, como de otro que se elabore de
acuerdo con situaciones, necesidades y exigencias de ensefianza-
aprendizaje concretas, debe ser que el trabajo ejecutado por los
alumnos de practicas le ayude a introducirse en la dindmica de
las mismas y repercuta en un mejor funcionamiento de la clase,
de tal manera que éste integre en su propia andadura los proble-
mas y necesidades de las pricticas, al tiempo que reflexione y
ofrezca pautas a dichas pricticas.

Las practicas, si mantienen una dindmica viva e integrada,
pueden ser un factor, entre otros, muy valioso para que la clase
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universitaria introduzca en su dindmica la finalidad y metodolo-
gia de la «investigacién accién» en el sentido y direccion que
Charles Delorme (1985) magistralmente ha experimentado- y
descrito.

No es descabellado pensar que esta misma dindmica de clase,
orientada en el sentido de investigacidn-accion, ofrezca la posibi-
lidad de formacién permanente a profesionales {pedagogos, pe-
dagogos sociales, educadores, profesores, monitores, etc.) dentro
de las mismas aulas universitarias. Sin duda, que esto potencia-
ria una corriente mutua en la que la realidad de los que estan
sobre el tajo profesional no sélo estimularia la investigacion,
andlisis y reflexién cientifica y posibilitaria el que ésta caminara
unida y no desconectada de la realidad préctica y de la experien-
cia profesional, sino también que la formacién permanente de
los profesionales no quedaria limitada a cursillos parcelados,
descontextualizados vy, a veces, aislados de la propia vida univer-
sitaria.

Adjunto algunos de los protocolos elaborados para los alum-
nos. El protocolo «A» ayuda a que el alumno elabore su propio
plan global de actuacidn, al tiempo que le facilita evaluar por si
mismo ¢l logro o no de los objetivos propuestos. Completar el
«B» le exige un esfuerzo de reflexidon y de concrecion al tener que
explicitar todo lo que necesita para cumplir cada objetivo con-
creto.

El «C» le ofrece orientaciones para el andlisis y seguimiento de
un caso. Astmismo se pone a disposicién de los alumnos otro
protocolo similar a éste, pero orientado a ofrecerle referencias
para la observacion de centros e instituciones.

El protocolo «D» que, como puede observarse, toca €l perfil
personal y de actuacidn del pedagogo social, dirigido a los profe-
sores y tutores de prdcticas, intenta brindar a éstos un documen- .
to base, superior de lineas de observacidn y posibilitante de una
evaluacién dindmica y continuada del funcionamiento y logros
de las préicticas, y que tenga efectos de feed-back sobre la actua-
¢idén de los alumnos.
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Protocolo para el alumno. Programa general de actividades

PROTQCOLO «A»

OBJETIVOS ACTIVIDADES |PERIODIZACION | EVALUACION




PROTOCOLO «B»

Protocolo para el alumno. Plan de trabajo para cada objetivo

QOBJETIVO

Momento de
&jecucion

Descripcién de
la actividad

Metodologia

Antecedentes,
biografia,
documentacién

Nivel de
logre

Observaciones

- Al comenzar la
sesion de prictica
correspondiente

— Durante la reali-
zacion de la pric-
tica

- Al final de la
prictica
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PROTOCOLO «C»
Protocolo para el alumno (orientaciones para el seguimiento de un caso)

1. Datos personales del menor:
e Nombre:
Fecha y lugar de nacimiento:
Lugares donde ha residido:
Residencia actual de sus padres:
Nimero de internamientos:
Centros:
e Otras medidas (libertad vigilada, etc.).

2. Datos familiares:

2.1. Nimero de hermanos: - V...
lugar entre ellos....
: -H...

2.2. Dindmica familiar ¢ interfamiliar: (conflictiva, etc.}.
2.3. Ambiente y situacién familiar:

e social
moral
econémico
cultural
profesional

e Otros

3. Historia del alummo:

3.1. Diagndstico de personalidad {datos psicopedagdgicos, etc.).
o Verificar si corresponde a la edad cronoldgica.
e Si no corresponde, se debe a: :

— deficiencia: (mental, fisica, sensorial, etc.)

— no asistencia a la escuela

- asistencia esporadica

—otras

3.3. Indagar lo que hacia y lo que piensa hacer cuando esté fuera del Centro:
e Si trabaja, descubrir sus actitudes ante €l trabajo.
e Durante el tiempo libre.

3.4. Conductas desviadas:

o Mis frecuentes: {(enumérelas y si es posible indique su frecuen-
cia. '
e Edad en gque las empezd.
e Cémo? {que le llevd, fue esporddicamente...)
3.5. Actitud ante la sociedad:
e Descubrir por procedimientos directos 0 indirectos si ¢l menor se
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siente en deuda con la sociedad o, por el contrario, siente que la
sociedad estd en deuda con él.
e Otras actitudes.

3.6. Antecedentes policiales y penales si los hubiere:

3.7. Grupos de amigos ¢ bandas a las que ha pertenecido.

3.8. Ingreso en el Centro:

e Fecha:

o Causas:

e Procedencia; policia, decision del Tribunal o de la Junta.
e Reacciones al ingresar.

e Otras.

3.9, Conductas en el Centro:
o Convivencial (relaciones interpersonales, agresividad, apertura,
etc.).
e Actitudes ante: el director.
el educador.
el profesor
el alumno de prédcticas

3 36 Recompensas y sanciones.
Vinculaciones con la familia.
Aprovechamiento escolar y profesional,
Actividades v trabajos que realiza.
Utilizacion del tiempo libre.
Movimiento econdmico.
Manifestaciones afectivas.

Fugas del Centro.

Otras:

[ R BN N NN BN BN N

4, Tratamiento que se le aplica:
o Educativo.
& Psiquiatrico, psicoldgico...
e Programas de apoyo.
¢ Técnicas de modificaciéon de conducta.
o Otros.

5. Tratamiento que el alumno de pricticas propone:

6. Aspiraciones que marnifiesta el menor:
e Describelas.
e Juzgue su proporcionalidad.

7. Observaciones del alumno de pricticas:
e Sobre el menor
e Sobre cuestiones que faltan en esle cuestionario.



PROTOCOLO «D»

Protocolo para los profesores de j)raicticas. (Orientaciones para la evaluaciéon de los alumnos)

1. — Perfil personal:

1.1. — Actitudes generales para esta tarea ..........c.civivuminiinonservanans
1.2.—Responsabilidad ... i i i
1.3. — Sensibilidad pedagégica y educativa en la captacién y comprensién de

los problemas
1.4. — Nivel en el dominio de destrezas como:

escuchar sin manifestar el JUiCio .. ... vt iiir it i
plantear y solucionar problemas ...........oiiiiiiiniiiiieans

promover o

iniciar la accion educativa o reeducativa mediante «suge-

rencias parae, «iniciacidon de» o «persconal elaboracion de metas» .

presentar, aplicar y desarrollar, en su caso, programas de ayuda y

tratamiento

transferir destrezas a nuevas situaciones ............. .. ..o oon

2. — Nivel de actuacion:

2.1. — Colaboracién con los profesionales ...........comemiroinanannnaans
2.2, - Confecciona el plan o programa diaric de trabajo ...................

MA

A

M

B

MB

MA = Muy alto; A = Alto; M = Mediano; B = Bajo; MB = Muy bajo; N =Nulo




2.3.-Lleva al dia el protocolo general de evaluacién ........ . .......
2.4. — Dietenta una actitud positiva de aprendizaje admitiendo y corrigiendo
SUS PIOPLOS BITOTES . ..ottt ttae e i aia s itsarnnsrnarnanemnaeasrrns

2.5. — Tiene recursos para resolver situaciones imprevistas
2.6. — Selecciona las actividades en funcién de los objetivos ............
2.7. - Desarrolla actividades y utiliza recursos posibilitantes de la observa-
cién y de la intervencién socioeducativa ...l
2.8. — Prevé vy utiliza estrategias y material de diagndstico

para las propuestas de tratamiento que presenta

2.9. - Es objetivamente critico en las actividades de observacidn y andlisis
que desarrolla ... L. i i
2.10. - Utiliza instrumentos de observacion, diagndstico y evaluacidn fiables

MB
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